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Osszefoglaléds

A kutatas azt vizsgalja, hogyan lehet a Neumann Janos Egyetem
,lanitsunk  Magyarorszagért” mentorprogramjat mesterséges
intelligencia alapt eszk6zbkkel tamogatni. A program célja, hogy
egyetemistak segitsék a kistelepliléseken él6 6—8. osztalyos tanulok
fejlédését kbzbs foglalkozasok, kirandulasok és egyéb programok
szervezésével.

A kutatas f6 kihivasa, hogy a mentorok gyakran nehézségekbe
litkbznek a tartalmas és valtozatos programok megtervezésében,
ezért egy Custom ChatGPT-re éplilé, promptokkal iranyithato
botrendszer keriilt kifejlesztésre. A betanitott témaspecifikus botok
(pl. kreativ foglalkozasok, sport, korrepetalas stb.) folytonosan béviils,
gyakorlati tapasztalatokra adatbazisokra tamaszkodva adnak
Otleteket, utmutatdkat és ellenbrzélistakat, illetve segitik a tanulast,
fejlédést is. Egy beszélgetésen bellil tébb bot tudasa ésszehangoltan
hasznélhato, igy a rendszer ,mentorok mentora” szerepet télt be:
tdmogatja a felkésziilést, az Otletgylijtést és a foglalkozasok
lebonyolitasat.

Abstract

The research explores how Al tools can support the “Let’s Teach for
Hungary” mentor program at Neumann Janos University. The
program helps 6-8th grade students in small villages through
mentoring activities, trips, and company visits. Since many mentors
struggle to plan engaging sessions, a modular Custom ChatGPT bot
system was developed that provides ready-to-use ideas, checkilists,
and learning support — acting as a “mentor for mentors.”
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https://orcid.org/0009-0001-9385-793X
https://orcid.org/0009-0001-9385-793X
https://orcid.org/0009-0009-2871-6864
https://orcid.org/0000-0002-9561-6857
https://orcid.org/0000-0002-9561-6857
https://doi.org/10.47833/2026.2.ART.001
mailto:u4zkp6@hallgato.uni-neumann.hu

Molnar Aron, Dr. Viharos Zsolt Janos, Dr. Sagi Norberta

1. Bevezetés

A Kutatas témajaként a Neumann Janos Egyetem Tanitsunk Magyarorszagért programjaban
alkalmazhaté mesterséges intelligencia (a tovabbiakban: MI) megoldasok lehetéségei kerlltek
feltarasra.

1.1. Tanitsunk Magyarorszagért program

Tanitsunk Magyarorszagért program (a tovabbiakban: TM) egy orszagos kezdeményezés,
amely a kisteleplléseken él6 altalanos iskolas tanulok tanulmanyi elémenetelét és tarsadalmi
esélyegyenléségét hivatott tamogatni. Alapgondolata, hogy értékes és inspiralé dolog megosztani a
megszerzett tudast, mikozben minden gyermek szamara biztositani kell a fejl6dés, a tanulas és a
sikeres jové lehetdségét fuggetlenul attol, hogy hol él [1].

A program kézéppontjaban az egyetemista mentorok allnak, akik 6—8. osztalyos tanuldkkal
dolgoznak egyultt. Tamogatasuk tulmutat a tanulmanyi segitségnyujtason kulonféle k6zos délutani
programokat, kirandulasokat és vallalatlatogatasokat szerveznek, amelyek révén a mentoraltak
megismerhetik magukat és a kdrnyezetiikon tuli vilagot. Ezek az éimények segitenek a gyerekeknek
abban, hogy batran merjenek terveket széni és nyitottabba valjanak tovabbtanulas és telepllésikon
kivuli vilag iranyaba [1].
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1. abra: A Tanitsunk Magyarorszagért program 2024/2025. tanév Il. félévének mentoraltjainak
elhelyezkedése [2]

A 2025/2026-6s tanév tavaszi félévében a Neumann Janos Egyetem hallgatéi harom altalanos
iskola tdmogatasa kézil valaszthatnak:

« Csépa: Petéfi Sandor Altalanos Iskola

« Pahi: Kiskérosi Bem Jézsef Altalanos Iskola Pahi Altalanos Iskoléja

« Orgovany: Dr. Téth Zoltan Altalanos Iskola

1.2. Programszervezés kihivasai

A program egyik jelentds kihivasa, hogy a mentorok gyakran nehézségekkel szembesiulnek a
gyermekekkel toltott id6 tartalmas és hatékony megszervezésében. Ez kuldndsen igaz azokra, akik
nem pedagogiai szakon tanulnak, igy nem rendelkeznek a szukséges modszertani ismeretekkel és
gyakorlattal.

A programban dolgoz6 pedagdgusokkal tortét interjukbdl megallapithatd, hogy a mentorok
hozzaadnak gyerekek életéhez, de a felkészultséglik és kreativitasuk terén jelentbs eltérések
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mutatkoznak, ezért a hatékonyabb munkavégzéshez tobb segédlet és adaptiv elvarasok
megfogalmazasara lenne szikség.

Tovabba, orszagos szinten a mentorok minddssze 35%-a érkezik tanarképzésbdl. igy a
mentorok koézel kétharmada nem rendelkezik olyan pedagdgiai alapokkal, amelyek kelléen stabil
tampontot jelentenének szamukra [2].

Tanarképzés 35.52%
Tarsadalomtudomanyok 14.54%
Gazdasagtudomanyok 9.91%
Orvos- és egészsegtudomanyok 9.01%
Jogi és kdzigazgatasi 6.95%
Miszaki 6.05%
Bolcsészettudomanyok 6.05%
Agrartudomanyok 4.25%
Informatika 3.99%
Természettudomanyok 2.70%
Mivészet és mivészetkdzvetités 1.03%

2. abra: Mentorok megoszlasa képzési teriilet szerint (2024/2025 Il. félév) [2]

2. A mesterséges intelligencia nyelvi modelljén alapulé tamogaté rendszer -
A botrendszer

A botrendszer egy promptokkal ,programozhaté” rendszer, amely az OpenAl Custom GPT-re
szolgaltatasara épul. A rendszerben tobb, kilén felpromptolt és tanitott Custom GPT bot dolgozik
parhuzamosan. Mindegyik sajat specializalt feladatot Iat el. Az elkildnitett feladatstruktura
alkalmazasa azért fontos, mert igy a botok hatékonyabban és pontosabban képesek ellatni a
funkcioikat (kiaknazva az elosztott szamitas elényeit).

Ugyanis Custom GPT bizonyos korlatok kdzoétt mikodik. A beallithatd alap-prompt (azaz, a
felhnasznal6i kérés, avagy ennek koordinacidja) legfeljebb 8000 karakter hosszu lehet, ami
korlatozza a részletes instrukciok és kontextusok egyideji kezelését. A csatolt dokumentumok
szamanak novekedésével a rendszer teljesitménye fokozatosan csdkken. Tapasztalataim szerint a
nagyobb adatmennyiség rontja a miikddés pontossagat és a valaszok megbizhatésagat.

A rendszer a ,Tanitsunk Boti” nevet kapta. Személyisége kedves, tamogaté és tdbbnyire
szlkszavu, tegezddd stilusban kommunikal, és els6sorban a gyakorlati segitségre 6sszpontosit.

Az ingyenes fiokok esetében a felhasznald oldalardl 5 éranként legfeljebb tiz Gzenet kildhetd,
a keret minden GPT-re kdzos, ez automatikusan frissul.

Az @emlités funkcid lehetbévé teszi, hogy a felhasznalé6 a mar megnyitott vagy elmentett
botokat linkre kattintas nélkul is kdzvetlenul megszdlitsa. Ez kilondsen hasznos, ha a mentor egy
beszélgetésen belll tobb témat szeretne 6sszekapcsolni, példaul egy filmhez kapcsol6do kreativ
foglalkozast keres. Az alabbi bot-ok kerlltek felépitésre [9]:
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1. tablazat. A botrendszer megvaldsult moduljai réviden

Modul Tipikus input Tipikus kimenet

Kezdjuk a félévet korosztély, cél els6 alkalom menete, jégtorok,
névtanuld jatékok

Kreativ évszak/alkalom, korosztaly Otletek + eszkozlista + 1épések,
variaciok

Sport |étszam, helyszin, idékeret jatékotletek + szabalymédositas

Film korosztaly, cél/hangulat TOP ajanlas + mini-aktivitas

Tarsas helyszin, életkor, létszam jatékajanlas +
szabalylink/segitség

Kirandulas helyszin, id6pont, keret helyszinadatbazis + checklist +
Utmutatéd

Email segéd cimzett, cél, adatok hivatalos megkeresés / sablon

Beszamol6 jegyzetek strukturalt beszamolo,
visszakérdezés

2.1. NJE-Tanitsunk Magyarorszagért — megvalésult modulok

A rendszer belépési pontja az NJE-Tanitsunk Magyarorszagért fébot. Feladata az, hogy a
mentor gyorsan kivalassza a megfelelé témabotot, és ne kelljen keresgélni: egy menubél lehet
tovabblépni a ktldonb6zd terlletekre. A fébotban van egy rovid utmutato is az @emlités (mention)

hasznalatahoz, illetve a hasznalati korlatokhoz.

Szia, oriilok, hogy itt vagy! @

Nézziik meg egyiitt, miben tudok segiteni. Valassz egy témat, és indulhatunk is: &

4 Kezdjiik a félévet » “#+

& Kreativ foglalkozasok » iz}

& Sporttevékenység 2 £

& Tanulas és korrepetalas » @

& Film-ajanlas » z

4 Tarsasjatek ajanlas és szabaly magyarazas »

& Kirandulas szervezés » [

&~ Palyaorientacio és Tovabbtanulas » =

& Vallalati ldtogatas » [H

& Mentori Email Segéd » I

4 Beszamolo iras 2 |

3. abra: Tanitsunk Boti fémendije — a témavalasztasi feliilet [9].

Az alabbi fejezetek réviden ismertetik az egyes bot-ok f8bb szolgaltatasait:
2.1.1. NJE-TM Kreativ foglalkozasok

A kreativ modulban olyan, a TM-ben tényleg mikodd programokat gydijtink, mint a
gyongyflizés, poléfestés, palyaorientacios plakatkészités vagy a Halloween-i tokfaragas. Ezeknél
nem a ,digitalis csoda” a lényeg, hanem az, hogy legyen k6z6s munka, beszélgetés, és a végen
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valami kézzelfoghaté eredmény. Tapasztalataink szerint ez 5-6. osztalyban a legnépszer(ibb, és
akkor a leger6sebb, ha a mentor is aktivan benne van a k6zds alkotasban.

2.1.2. Palyaorientacios bot — segitség a tovabbtanulasban

A palyaorientaciés bot célja, hogy gyorsan és biztonsagosan adjon informaciét a
tovabbtanulas el6tt allé didakoknak és mentoraiknak. Az elsé Uzenetben kiirja a kdzelgd
palyavalasztasi kiallitasokat és a f6 tippeket, segit eligazodni az iskolatipusok kozétt, és tamogatja
az iskolakeresést megye, varos és szakma alapjan. A pontossag miatt ez a modul csak elézetesen
jévahagyott bels6é anyagokbol dolgozik.

2.1.3. NJE-TM Sporttevékenység

A sport modulnal az volt a cél, hogy a mentor par adatbdl (Iétszam, helyszin, idékeret) gyorsan
kapjon jatszhaté Otleteket, és ne ott a helyszinen kelljen improvizalni. A bot tud szabalyt
egyszerUsiteni, eszkdzhianyhoz alkalmazkodni, és ha kell, feldobni a jatékot pontozassal vagy
kihivasokkal. A legnagyobb kihivas itt most a tartalmi adatbazis mérete: minél tobb j6 jaték kerul be,
annal er6sebb lesz a modul.

Egy friss 0sszegzésben is az latszik, hogy a ChatGPT-t leginkabb oératervezésre, tanmenet-
tamogatasra és differencialasi 6tletek generalasara hasznaljak, ami pont illik ehhez a modulhoz [3].

A sportmodulnal az Ml (pl. ChatGPT) f6 ereje az, hogy gyors 6tlet- és tartalomgeneralast ad,
és a gyerekekhez igazitott, személyre szabott jatékotleteket tud javasolni. Emellett hatékonyan
Osszegzi egy foglalkozashoz sziikséges informaciokat, igy csokkenti a felkészllésre forditott idét
[4].

2.1.4. NJE-TM Film-ajanlas

A film modul a rendszer egyik legkomplexebb része: korosztaly, cél/hangulat, mifaj, téma,
kerulend6 tartalom és id6keret alapjan ad attekintheté TOP ajanlast. Minden filmnél ott van a rovid
leiras, a f6 témak és egy mini-aktivitas otlet, hogy ne csak ,megnézzik és kész’ legyen, hanem
legyen feldolgozas is.

12 éveseknek, animacios, onismeret

Szuper! ¢4

Tehat a szdrés:
e @ Korosztaly: 12 évesek
e = Miufaj: animécié
¢ @ Téma: dnismeret

* (attbbi: mindegy)

Nézziik is, mit ajanl az adatbazis TOP 5-ben:

& TOP 5 animaci6s film 12 éveseknek — 6nismeret témaban

1. Agymandk (Inside Out, 2015)
Miifaj: animécio, csalad, vigjaték - Témadk: érzelmek, dnismeret, csalad

® Egy kislany fejében él6 érzelmek (Orém, Szomoriasag, Harag, Undor, Félelem) segitik 6t egy nagy
€letvaltozas idején.

B Pedagogiat cél: érzelmek felismerése és azonositasa

% Mini-aktivitas: Erzelem-kartyak készitése és példak gyujtése
Z IMDb: Inside Out (2013) » - Elozetes (HU) »

4. &bra: NJE-TM Film-ajanias [9)].
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2.1.5. NJE-TM Tarsasjaték ajanlas és szabalyok

A tarsasjaték modul helyszin szerint is tud dolgozni: ha beirja a felhasznalo az
iskolat/helyszint, segit kivalasztani az ott meglévd jatékok kozul. Ha kell, életkor és létszam alapjan
ajanl, és linkeli a szabalyt vagy videot. Ha valaki konkrétan szabalyt kér, a bot at tudja iranyitani a
szabalymagyarazo részhez.

2.1.6. NJE-TM Kirandulas

A kirdndulas modul harom részbél all: helyszin-gyljtemény (bevalt programok révid
megjegyzeéssel), egységes szervezési checklist (el6készilet—csomagolas—lebonyolitas—hazatérés),
és egy tdmegkdzlekedési utmutatd. A cél az volt, hogy ne menjen el a fél nap a szervezésre, és a
kovetkezd mentor ne nullardl induljon.

2.1.7. NJE-TM Tanulas és korrepetalas

A korrepetald bot kiegészitd eszkdz: a mentor keretez és ellenériz, a bot pedig tirelmesen,
leépeésrdl Iépésre magyaraz. A didk megadja az évfolyamot, tantargyat és a feladatot (akar képpel is),
a rendszer pedig kozértheté magyarazatot és gyakorléfeladatokat ad. A matematika modulnal a
pontos szamolas kiilénésen fontos, ezért ott a szamolast kiildn ellenérzési funkcié is tamogat.

A tanulastamogatasnal az tapasztalhato, hogy a bot akkor hasznos, ha a mentor keretez és
ellendriz. Egy friss szisztematikus attekintés és metaanalizis szerint a kisérleti vizsgalatokban a
ChatGPT-alapu beavatkozasok atlagosan javitiak a tanulasi teljesitményt, kdzben a
motivacié/affektiv mutatok is javulhatnak, és a mentalis eréfeszités csdkkenhet, ugyanakkor az
Onhatékonysagra 6sszességében nem talaltak szignifikdns hatast. A hatasok heterogének, ezért az
emberi kontroll kulcs [5]. Matematikaban ez még érzékenyebb: a modell tud segiteni, de a fogalmi
és nyelvi pontatlansagok miatt a tanari/mentori validalas elengedhetetlen [6].

A korrepetalasnal a ChatGPT egyik nagy elénye, hogy tlrelmes, itélkezésmentes és
biztonsagos kornyezetet teremt a kérdezéshez, ami kuldndsen a visszahuzoddbb gyerekeknél
csokkentheti a szorongast — ezért is fontos, hogy a mentor j6l keretezze a hasznalatot [7].

2.1.8. NJE-TM Mentori e-mail segéd

A vallalati latogatasoknal a megkeresdé e-mail megirasa sok mentornak iddigényes és
bizonytalan. A modul sablonokat ad, javitja a megfogalmazast, vagy a megadott adatokbol kész,
hivatalos levelet javasol. Igy gyorsabb a szervezés és a levél formailag is rendben lesz.

2.1.9. NJE-TM Beszamold iras

A beszamol6ird modul célja az adminisztracios teher csokkentése. Rovid jegyzetekbdl vagy
kulcsszavakbdl strukturalt beszamolot készit, és ha kevés az input, visszakérdez, hogy tartalmilag
rendben legyen. A beszamoldink nagy részét mar ezzel a modszerrel készitettik el.

2.1.10. NJE-TM Kezdjiik a félévet

Ez a modul az els6 alkalom (foglalkozas) megkdnnyitésére készuilt: bemutatkozas, névtanulas,
jégtord jatékok, és egy rovid feladatlap segitségével gyorsabban kialakul a bizalom és a nyitottsag
a diakok és a mentorok kozott. A tartalmat pedagoégusok és tapasztalt mentorok bevonasaval raktuk
Ossze.

2.1.11. K6z6sségi tapasztalatgylijtés és visszajelzési rendszer

A rendszer egyik fontos eleme, hogy a bevalt, kiprobalt megoldasok visszakerlljenek a
tudasbazisba: a bot bizonyos kulcsszavak alapjan felajanlja az étlet- és hibabejelenté Grlapokat,
valamint egy egyszerl triggerkoddal (pl. ,1111”) barmelyik beszélgetésben aktivalhaté a
visszajelzés. Ennek célja, hogy a j6 6tletek ne vesszenek el, és mas mentorok is profitalhassanak
bel6luk.

Ezzel 6sszeflggd probléma, hogy amikor egy mentor elhagyja a programot, vele egyutt
eltiinhetnek az altala kidolgozott, szamara bevalt foglalkozasok, a gondosan kivalasztott kirandulasi
helyszinek, valamint a gyerekekkel és az iskolaval kapcsolatos értékes tapasztalatok is; a program
hatékonysaga és fenntarthatosaga érdekében ezért kulondésen fontos ezen tudas- és




Tanitsunk Boti — modularis ChatGPT-botrendszer

tapasztalatanyag meg6rzése, rendszerezése és tovabbadasa a kdvetkez6 mentoroknak, hogy a
korabbi félévek eredményei beépilhessenek a jovébeli munkaba.

Mindezek mellett a bot akkor valik igazan hasznossa, ha elegendé és relevans tartalommal
rendelkezik a mindennapi mentori feladatokhoz: az el6re feltdltott, kozdsen dsszeallitott adatbazis
megbizhatobb és pontosabb valaszokat eredményez, mint a szabad generalas, igy a korlatozott,
célzott mikddés a rendszer egyik legnagyobb jovébeli er6ssége lehet.

3. Mentorok hozzaallasa

A ,Tanitsunk Boti” rendszer bevezetése soran az egyik jelentds kihivast a mentorok
mozgdsitasa jelentette, pedig akik lattak, kiprobaltak vagy hasznaltak, dsszességében pozitiv
visszajelzést adtak.

A probléma felderitése érdekében 6t rovid telefonos interjut készitettiink, amelyek alapjan
harom visszatérd ok rajzolodott ki a hasznalatbavétel nehézségére vonatkozéan:

+ |d6zités és a szikségérzet hianya: Toébben jelezték, hogy oktdberben nem érezték

szukségesnek a hasznalatat, de a kés6bbi hasznalatot nem zarjak ki.

» Technoldgiaval szembeni évatossag, halogatas: Volt, aki nem érezte szikségesnek

beépiteni a mindennapjaiba, mivel alapbdl nem hasznal mesterséges intelligenciat.

» Technikai akadalyok — Eléfordult betdltési hiba, ami megtérte a kezdeti motivaciot.

Az azonositott tényezék jol illeszkednek ahhoz a jelenséghez, amelyet a szakirodalom az
innovaciok ,halal volgyeként” ir le, vagyis amikor az Uj fejlesztések a bevezetés korai szakaszaban
megakadnak [8].

4. Kovetkeztetések

A kutatas eredménye azt mutatja, hogy a Tanitsunk Magyarorszagert mentorprogramban a
mentorok tervezeési és szervezeési terhe érdemben csdkkentheté egy modularis, feladatspecifikus
Custom GPT-botrendszerrel, amely gyakorlati sablonokat, étleteket és szervezési kapaszkodokat
ad a tipikus mentori helyzetekhez. A fejlesztés tapasztalata alapjan a megoldas akkor mikédik
megbizhatdan, ha a valaszok el6re feltdltétt, célzott és relevans tudasbazis alapokra épullnek, mert
ez pontosabb és stabilabb, mint a ,szabad generalas”.

A botrendszer felépitését és teljesitményét ugyanakkor érdemben meghatarozzak a Custom
GPT keretei: a korlatozott alapprompt-hossz és a csatolt tudasanyag bdévilésével tapasztalt
pontossagromlas indokolja a modularis, fékuszalt mikodést.

A bevezetés egyik f6 tanulsaga, hogy a pozitiv benyomas dnmagaban nem garantal aktiv
hasznalatot: a mentorok mozgositasat a szikségeérzet id6zitése, a technologiaval szembeni
Ovatossag/halogatas és technikai belépési akadalyok is lassithatjak, ezért a terjesztés és tamogatas
legalabb olyan fontos, mint maga a funkcidkészlet.

Osszességében a Tanitsunk Boti egy jol skalazhato iranyt jelez: a kdvetkezd fejlesztési lépés
a tudasbazis tudatos bdvitése és a visszajelzések rendszeres visszacsatolasa mellett egy 6nallé,
webes (API-kulcsos) megvaldsitas, amely a Custom GPT korlatain tul nagyobb rugalmassagot adhat
a tovabbi fejlesztéshez és a szélesebb korl bevezetéshez

5. Kdszonetnyilvanitas

Jelen munka a 2025-2.1.1-EKOP-2025-00021 projekt keretében jott létre. ,A 2025-2.1.1-
EKOP-2025-00021 szamu projekt a Kulturdlis és Innovaciés Minisztérium Nemzeti Kutatasi
Fejlesztési és Innovacios Alapbol nyujtott tdmogatasaval, a 2025-2.1.1-EKOP pélyazati program
finanszirozasaban valosult meg.”

Tovabba ezuton szeretném megkoszonni a Neumann Janos Egyetem Tudomanyos Diakkori
Osztondijanak, valamint a Neumann Janos Egyetem szakkollégiumi 6sztdndijanak tamogatasat,
amelyek hozzgjarultak a kutatds megvaldsitdsahoz és a munka elkészitéséhez.
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