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Osszefoglaléds

A tanulmany a Challenger Ursiklo inditasa el6tti estén lezajlott
rendkiviili dbntéshozatali helyzetet targyalja. Az (irsiklo
katasztrofajahoz vezeté déntéshozatal hibasnak mindsitése a
balesetet kivizsgald bizottsag jelentése, az un. Rogers Report
publikalasa 6ta elfogadott.

A cikk a déntéshozatali hibakkal kapcsolatban eddig nem
targyalt jelenséget, jelesiil a beszallitoéi cég, Morton Thiokol Inc.
mérndkei részérél a megbeszélés soran reflektalatlanul hagyott
allaspontvaltas dsszefiiggésrendszerét targyalja.

Megmutatom, hogy ennek az allaspontvaltasnak adott
kérilmények kbzo6tt meg kellett toérténnie, és konstruktiv
javaslatokat fogalmazok meg, hogyan Iehetett volna
hatékonyabban képviselni az inditas elhalasztasat.

Abstract

The paper discusses the extraordinary decision-making
situation that took place on the eve of the launch of the space
shuttle Challenger. The classification of the decision-making
that led to the shuttle disaster as flawed has been accepted
since the publication of the Rogers Report, the report of the
Commission of Inquiry into the accident.

The article discusses a phenomenon that has not yet been
discussed in relation to decision-making failures, namely the
context of the unreflected change of position by the engineers
of the supplier company, Morton Thiokol Inc.

I will show that this change of position had to take place under
the circumstances and make constructive suggestions as to
how the postponement of the launch could have been more
effectively advocated.

* Kapcsolattarté szerzé.

E-mail cim: tanacs@agtk.elte.hu



https://doi.org/10.47833/2024.2.ECO.004
mailto:tanacs@gtk.elte.hu

Tanacs Janos

1. Bevezetés és hattér

A Challenger (rsiklo az eredeti tervek szerint 1986. januar 22-én indult volna az 1981 6ta
tartd missziok soraban 25. kildetésként. Az inditas idépontjat azonban tdbbszoér is el kellett
halasztani: el6bb januar 23-ara, majd januar 25-re, 26-ra és végul 27-ére [6], [9].

A januar 27-i inditasi kisérlet soran a legénység mar elfoglalta helyét a kabinban és zajlott a
visszaszamlalas, amikor a foldi kiszolgaldé személyzet problémat jelzett egy kiilsé ajtéfogantyujaval
kapcsolatban. Mire a hibat elharitottak, a megszakitott start esetére — a Kennedy Urkdzpont
terlletén visszatérésre — Kkijelolt leszallopalyaja kornyezetében az oldalszél a megengedett
sebességet meghaladta, az aznapra tervezett inditasi kisérletet torolték és a Challenger inditasat
masnapra Utemezték at [6], [9].

A 28-i délelétti inditasi ablakra az id6jarasi elérejelzések tiszta, de nagyon hideg idét jeleztek,
valamint azt, hogy az éjszaka folyaman a higanyszal 20°F kérnyékére (-7°C) sillyed. Ez a hideg
az inditasok helyéll valasztott floridai irkdzpont elhelyezkedését figyelembe véve rendkivilinek
szamitott: latszott, hogy még az egy évvel korabbi, akkor 100 éves negativ hémérsékleti csucsot
megdontd rekordhideget is meg fogja haladni.

Az (rsiklé6 miszaki bizonylata 30°F-ban (-1°C) jeldlte meg a kildvéshez megkoévetelt alsé
hémérséklethatart. A NASA vezetdség kérte, hogy a mérndkdk mérjék fel a hémérsékletnek a
kilbvésre gyakorolt lehetséges hatasait, azonban elsé korben nem azonositottak kritikus
problémakat. A vezet6ség ugy dontoétt, folytatdédhat a masnapra halasztott kilovés visszaszamlalasi
folyamata, tébbek k6z6tt a kilsé folyékony Gzemanyagtartaly feltdltésével. A szokatlan hideg miatti
aggalyok azonban nem kertiltek nyugvépontra [6], [9].

Az Ursiklo egyes elemeinek szerzddott beszallitéi voltak, a NASA pedig févallalkozéként
felligyelte a projektet. Az aggodalmak végul a Morton Thiokol Inc. cég, mint beszallité altal gyartott
szilard hajtéanyagu rakétahajtomi (SRB) kapcsan 6sszpontosultak: a rakétahajtomi tomitéseivel
kapcsolatban mar korabban is meriltek fel problémak. Végul egy harom helyszinen jelenlévé
illetékesek kapcsolédasaval zajlo, egy elb6készitd és két f6 szakaszra bonthatd telekonferencia jott
létre. A telekonferencia 6sszesen 34 résztvevéje képviselte a Marshall Urrepiilési Kézpontot, a
Kennedy Urkézpontot és a Thiokol céget [6], [9].

A Thiokol mérndkei Utah-bdl online prezentaltdk a faxon elkuldott (irasvetito-jellegl)
prezentaciokat, és amellett érveltek, hogy az inditasi helyszinen szerelt rakétaelemek illesztésénél
hasznalt tomitégyirik — az un. 0-gylrik — a hideg hatasara oly mértékben keményednek, amely
miatt lassabban fognak tomitéhatast kifejteni a sziikséges helyeken, és végil ez veszélyt jelent a
kildetés biztonsagara nézve. Szerintik az ilyen alacsony varhaté inditasi h6mérsékleten (kb.
30°F, azaz 1°C) prognosztizalhaté csekélyebb mértékii O-gylirl rezilienciat, valamint az eddigi
leghidegebb 53°F hémeérsékleten tortént inditas soran tapasztalt legkomolyabb mértéki O-gylri
karosodasokat figyelembe véve nem javasoljdk az 53°F-nél (12°C) alacsonyabb hémérsékleten
torténd kildvést. A beszallitdé mérndkeinek makroszintli érvelése tamaszkodott arra, hogy a
legkomolyabb mértéki O-gylrli meghibasodas a legalacsonyabb hémérséklethez kapcsolodik. A
hémérséklet O-gylrii meghibasodasokban jatszott szerepét illetben a prezentacié soran
ellenvetéskeént kerilt el6, hogy a masodik legkomolyabb mérték(i meghibasodast a rendelkezésre
allé adatok szerinti a legmagasabb inditasi h6mérsékleten, 75°F-en (24°C) tapasztaltak. lly médon
vita kerekedett abbdl, hogy az adatok mennyire igazoljak a Thiokol cég mérndkeinek
hatarhémérsékleti javaslatat alatdmasztd makroszint érvelését [6], [9].

Larry Mulloy, a Marshall Urrepiilési Kézpont munkatarsa, az (rsikld programon belill a
Szilard Rakétahajtéomi Projekt menedzsere a Thiokol vezet6ségétél kért allasfoglalast. Joe
Kilminster, a Thiokol alelndke kiallt mérndkeinek javaslata mellett, és azt valaszolta, hogy nem
javasolja a kilovést 53°F alatti hémérsékleten. Az adatok hémérséklet—karosodas Osszefliggésre
vonatkoztatott bizonyitéerején kiviil a Marshall UK munkatarsai azt is széva tették, hogy a projekt
eddigi torténete soran nem hataroztak meg és fogadtak el a gyorsitérakéta tomitégydrijének
hémérseékletére vonatkozoan un. Inditasi Koételezettségvallalasi Kritériumot (Launch Commit
Criteria, LCC). Mulloy azt képviselte, hogy a Thiokol javaslata tulajdonképpen ilyen, a kilévés
el6estéjén elfogadott Uj inditasi kdtelezettségvallalasi kritériumot eredményezne. Egy ilyen inditasi
kotelezettségvallalasi  kritériumként funkcionald6 megkotés az egész (rsikl6 programra
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vonatkoztatva is korlatot eredményezett volna, hiszen a megadott hémérsékleti hatar alatt nem
lehetett volna kildetést inditani. Ennek tudhaté be az elhirestlt — egyébként roppant racionalis,
targyszer( és konzervativ hozzaallassal dolgozé kdrnyezetben szokatlan indulatkifejezést jelzé —
kifakadas Mulloy szajabdl: ,Az Isten szerelmére, Thiokol, mit akartok, mikor legyen kilévés, jové
aprilisban?” [6], [9]. Miutan George Hardy, a Marshall tudomanyos igazgatéhelyettese is
»,megddbbenését’ fejezte a Thiokol javaslata miatt, Kilminster idét kért egy otperces offline
megbeszélésre, hogy Utah-ban a Thiokol vezetdi és a mérndkdk megvitathassak a helyzetet. Az
offline zajlé Thiokol belsé meeting végul kb. 30 percig tartott, majd a Utah-beli Thiokol résztvevék
visszakapcsolodasaval kezdetét vette a telekonferencia masodik része. A Thiokol részérél
Kilminster bejelentette, hogy a cég Uujragondolta a javaslatot, és megvaltoztatva eredeti
allaspontjukat, mégis javasoljak a masnap reggeli inditast. Kilminster ismertette a javaslatot
alatamasztd, ujragondolt mérndki indoklast. Miutan Gjabb kérdések és ellenvetések nem mertiltek
fel, a telekonferencia koérulbelll 23:15-kor ért véget. Az Ursiklét vegul masnap két 6ra
késleltetéssel, 11:38-kor utnak inditottak. Ezt kbvetéen 73 masodperccel az (rsiklo felrobbant és a
személyzet életét vesztette. A katasztréfaban a legénység hat hivatasos tagja és Christa McAuliffe
tanarné vesztette életét. A Ronald Reagan amerikai eln0k megbizasabdl hamarosan felallitott
EInéki Vizsgalobizottsag jelentése a baleset miszaki okaként végul valéban a Morton Thiokol altal
gyartott rakétahajtdomivek O-gyiriinek meghibasodasat jelolte meg. A jelentés a miszaki ok
mellett fontos hozzajarulé okként jelolte meg az inditas el6tti estén lezajlott megbeszélés
dontéshozatali hibait [6].”

Az alabbi tanulmanyban ahhoz szeretnék hozzajarulni, hogy megértsiik azt a folyamatot,
ahogyan létrejott az allaspontvaltas.” Ezt kovetéen konstruktiv tanulsagokat fogalmazok meg,
egyrészt normativ alapon, az érveléselméleti irodalombdl levezetve, masrészt arra a helyzet- és
folyamatmegértésre alapozva, amelyet fel kivanok tarni. A javaslatok jelleglik szerint arra
vonatkoznak, hogyan lehetett volna hatékonyabban képviselni az allaspontvaltast a befogadast
nehezitd tényez6k semlegesitésével vagy legalabb gyengitésével.

2. Magas formalis szinten létrejott elkotelezettségek

A Discovery (rsikl6 1985. januar 24-én indult klldetést kovetéen jelentés O-gydrl
karosodasokat tapasztaltak. A karosodasok sok szempontbdl kiterjedtek voltak: mindkét oldali
szilard hajtdéanyagu hajtémiivet érintették [6].

1985. februar 8-an a Thiokol az O-gy(ir( erdzids problémak egyik legrészletesebb elemzését
prezentalta a Marshall Urrepiilési Kézpont (NASA) Szilardhajtéanyagi Rakétahajtémii (Solid
Rocket Motor) projektirodaja szamara a kovetkezd kuldetés el6készileteként. Az elemzéshez
készllt egy 25 oldalas (diasor jellegli) prezentacid, amely nagyon alaposan mutatta be az O-gy(ri
karosodasokat, a lehetséges miiszaki magyarazatokat, a kockazatok értékelését, a kdvetkezd
kildetésre és az egész (rprogramra vonatkozoé kdvetkezményekkel [6]. A Thiokol munkatarsai
ismertették a ,maximalisan tapasztalt erézi6t”, valamint a vizsgalati eredmények alapjan a
,maximalisan varhato eréziot” az elsédleges és a masodlagos O-gylriikre egyarant vonatkoztatva.
Az O-gylr( karosodas problématoérténete soran elészor kertlt emlitésre a hdmérséklet az O-gylirQ
erozidk és az atfujasi jelenségek egyik lehetséges fokozé tényezbjeként: ,az alacsony hédmérséklet
novelte az atfujas valészinliségét a Florida torténetében tapasztalt legrosszabb eset jellegi
hémérséklet-valtozasnak kdvetkeztében” [6]. A legalacsonyabb szint( formalis repllésel6készitd
dontéshozasi értekezlet (Flight Readiness Review, Level IV) soran a Thiokol végul arra a

" A dontéshozatali hibak legdominansabb vizsgélati aspektusa az Irving Janis-féle csoportgondolkodas felSl kozeliti meg az Ggyet. Ezzel
kapcsolatban a két meghatarozo, elsédleges irodalom Mooorhead és tasainak esettanulmanya [5], valamint Esser és tarsai kvantitativ
maddszertanu esettanulmanya [2]. E két irodalom eredményei mélyen beépliltek a csoportgondolkodas alapu empirikus és teoretikus
irodalomba. Gouran és tarsainak cikke [3] a kevésbé jellemzd, nem groupthink-alapu megkozelitések kozé tartozik.

T Az altalam targyalt problématdl eltérs, de allaspontvaltassal kapcsolatos kérdést érint az Gn. bizonyitasi teher eltolasa révén létrejové
allaspontvaltas. Ez arra vonatkozik, hogy a korabbi 24 kildetés soran a NASA mindig az ,Is it sfae to fly?” kérdés altal meghatarozott
maédon varta el a beszallitéi indoklasokat: mindig azt kellett megmutatni, hogy a replilés biztonsagos. A telekonferencia keretében
azonban a NASA az ,lIs is not safe to fly?” altal kijellt allaspont bizonyitasaba szoritotta be a Thiokol prezentaléit, jelesil, bizonyitsak
be, hogy a repllés nem biztonsagos. Ezzel kapcsolatban lasd [10].
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kovetkeztetésre jutott, hogy a tervezett STS 51-E kildetés ,ugyanezt a [varhatd] viselkedést
mutathatja”, amely ,allapot nem kivanatos, de elfogadhaté” [6].

Ezt kdvetben lezajlott négy kiildetés (1985. aprilis 12-i és aprilis 29-i, junius 17-i és julius 29-i
inditasokkal), mindegyiken tapasztaltak O-gy(r( karosodasokat. A Discovery esetében megfigyelt
és a rendkivili hidegnek betudott kdrosodas miatt a Thiokol mérndkei 1985 els6 felében nekialltak
az O-gylrik rugalmassagat tesztelni, pontosabban, hogy az esetlegesen csdkkend hémeérséklet
kovetkeztében el6allé rugalmassag-vesztés hatasat vizsgalat targyava tenni [6],[71]. Vajon az
elsédleges O-gy(ir(i idében lassabban felépll6 tdmitési képessége hatassal van-e a masodlagos
O-gylri tomitési képességére (figyelembe véve az illesztéseknek az égés kezdetétdl fellépd
deformacidjat is)?

Brian Russell az MTI Kulénleges Projektek, azon belil a Szilardhajtéanyagu Rakétamotor
projekt menedzsere a Marshall Kézponttdl érkezett konkrét kérdésekre azt valaszolta, hogy az O-
gyura reziliencigja valoban a hémérséklet és a rakétatest illesztési deformacidjanak fuggvénye.
Hozzatette, hogy a masodlagos O-gyir( az égés beinditasakor az elsé (0+170 milliszekundum
kozotti) fazisban tomit, majd a masodik fazisban (170+330 milliszekundum kozo6tt) a tomitési
képessége valdszinlisége csdkken, és végul a harmadik (330+600 milliszekundum ko&zotti)
szakaszban mar csak csekély esély van ra arra, hogy a tomités kitartson. Végul jelezte, hogy a
Thiokolnak nincs oka feltételezni, hogy az els6édleges O-gylrli a motor begyujtasanak tranziens
(170 milliszekundum) szakasza utan meghibasodik [6].

1985. augusztus 19-én a Thiokol és a Marshall (rsikléprogramjanak vezetéi tajékoztatast
tartottak a NASA legmagasabb dontéshozd szintjének (Level |) vezetéi szamara a tomitéseknél
fellépd erdzidrol. A megbeszélésen képviselt Thiokol-allaspont a késébbiekben fontos viszonyitasi
pontta valt [6], [9]. A prezentacio rogzitette, hogy bar az O-gy(irl tédmités tgye kritikus kérdés, de
a repulés biztonsagos. A prezentacié részletesen ismertette az O-gylrik erézidjaval kapcsolatos
korabbi eseteket, és ,gyorsitott haladasi Utemet" javasoltak a tomités erdzidjanak
megszuntetésére. Az 54 oldalbdl allé prezentaciéo nem érintette kdzvetlenll az inditasi hémérséklet
tomitési képességre gyakorolt hatadsaval kapcsolatos aggodalmakat. A O-gydr( reziliencigjaval
kapcsolatos aggodalmak két prezentacios oldalon kerlltek targyalasra, de az inditaskori kdrnyezeti
hémérseéklettel, vagy az O-gylrik inditaskori tényleges hdémérsékletével nem keriltek
Osszekapcsolasra [6]. A prezentacido végsé konkluzidja az 0sszes O-gylrl kapcsan tapasztalt
er6zid problémajat arra vezette vissza, hogy a tomitési gittben (putty) gazutak (blow holes)
alakultak ki, amelyek ,az dsszeszerelés, a szivargasellen6rzés (leak check) vagy a motorban [a
begyujtast kdvetéen] felépuld nyomas soran” [6] jottek létre. A konkluzid az inditasi hémérséklet
eroziéra gyakorolt esetleges hatasat nem emlitette.

A javaslatok keretében az MTI azt az ajanlast tette, hogy ,a jelenlegi kialakitassal a repulés
biztonsagosan folytathaté mindaddig, amig az dsszes illesztési tdmités esetében a 200 psig [13.8
bar] stabilizaciés nyomassal térténik a szivargasvizsgalat [leak check], a tdmitési tertileteken nincs
szennyez8dés, és megfelelnek az O-gylrlk szerelési O0sszenyomasara [O-ring squeeze]
vonatkozé kdvetelményeknek” [6].

3. Alacsony formalis szinten létrejott elkotelezettségek

Az O-gylrl karosodasokkal kapcsolatos elkotelezettségek 1étrejottének formalisan magasan
szinteken létrejové oldalat mar lattuk. Az elkotelezettségek masik aspektusa a telekonferencia
keretében javasolt, az inditas alsé hatarh&mérsékletére vonatkozé 12°C-os (53°F) megkotéssel
volt kapcsolatos. A NASA menedzsment az ezzel kapcsolatos Thiokol-elkdtelezettségeket a
Challenger végsé inditasat megel6zd kozelmultbeli kildvési kisérletek kapcsan kinyilvanitott
beszallitoi viselkedésébdl eredeztette. Az elfoglalt allaspont a beszallité mérndkeinek és
menedzsmentjének a Columbia Ursiklé STS-61C jelt kildetésének 1985. december 18-t6l 1986.
januar 10-ig tarté idészakaban, valamint a Challenger (rsiklo (STS-51L kuldetésének) 1986. januar
22 és 27 kozotti idészakban tortént kildvési kisérletei soran fenndlld inditasi korulmények
kozepette képviselt explicit és hallgatdlagos allaspontjabdl volt eredeztethetd. Ahogy azt Diane
Vaughan mértékaddnak szamité miivében megjegyzi, 1985 decemberében 19 napon keresztiil,
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1986 januarjaban pedig 14 napon keresztil az inditdallomas terlletén a kérnyezeti hémérséklet
alacsonyabb volt az MTI-mérndkok altal alsé hatarként megjeldlt 53°F-nél [9]. A Columbia (rsiklo
STS 61-C kuldetésének 1985. december 18-atdl zajlé tdbbszori inditasi kisérletei soran a , Thiokol
soha nem hozta fel a hideg kdrnyezeti hémérséklet O-gylrikre gyakorolt hatasanak problémajat,
annak ellenére, hogy az elbre jelzett hémérséklet tobb esetben is 53°F alatt volt, az egyiknél pedig
41°F ala csokkent” [6].

Miutan a kulénleges felhatalmazasu EInéki Vizsgalobizottsag 1986. junius 6-an befejezte
munkajat, lezarta a jelentést, tovabbitotta Ronald Reagan elndknek, junius 9-én pedig nyilvanossa
valt a jelentés. Junius 10-én az ugyben hivatalbdl is illetékes Kongresszusi Vizsgalobizottsag
(Committee On Science And Technology House Of Representatives) is megkezdte mikodését. A
Kongresszusi Vizsgalbébizottsag mar szamos dologban tudott a Rogers-jelentésre tamaszkodni,
illetve oktober 29-ig tartd munkdja soran az EInéki Bizottsag jelentése soran a tarsadalmi
nyilvanossagban felmerul6 kérdéseket is lehetéségében volt felvetni.

A Kongresszusi Vizsgaldbizottsag nekiszegezte a kérdést — az 53°F alatti inditast a januar
27-i korulmények kdzepette a telekonferencia soran és azt kdvetben is konzekvensen is ellenzé —
Allan J. McDonald Thiokol-igazgatonak (SRM Projekt, MTI): mikézben a Columbia STS 61-C
kildetésének inditasat 1985. december és 1986. januar folyaman négyszer is elhalasztottak a
hémérséklettel nem dsszefiiggd okokbdl, holott a hémérséklet tdbbszor is 53°F ala sullyedt, sét az
elsd tervezett, am végul tordlt inditaskor 40°F ala is ereszkedett, illetve a Challenger januar 28-at
megel6zé inditasi kisérletei soran, amikor a hémérséklet szintén 53°F ala kerllt, széba jott-e a
hémérséklettel kapcsolatos aggodalom, a kérdés megvitatasa? [6]. McDonald igazgatd kénytelen
volt bevallani, hogy nem. Amikor pedig feltették neki a kérdést, hogy ,McDonald igazgatd ur
megitélése szerint miért nem targyaltak a hémérséklet kérdését, ha egyszer a kérnyezet héfoka az
altaluk biztonsagosnak tartott érték [53°F] alatt volt”, az igazgat6é a kérdésre nem tudott valaszolni

[6].

4. Az allaspontvaltas befogadhatésaganak akadalyai

A Kongresszusi Vizsgalobizottsag McDonald MTI igazgaténak cimzett kérdései a beszallitoi
viselkedés ellentmondasos jellegét feszegetik, elsé sorban a rovid tava elézményekre
vonatkoztatva. A beszallito mérndkei altal képviselt aktualis allaspont ellentmondasos vonasa a
telekonferencia résztvevdi, a NASA-menedzsment szamara sem maradt észrevétlen. Ahogy
Vaughan megjegyzi, ,az 53°F-os hatarérték sajatossaga sokakban megutkdzést keltett, mert
ellentmondott a Thiokol kdzelmultbeli magatartasanak” [9]. Az egyik résztevd NASA-szakértd,
John Schell, a Marshall Urrepiilési Koézpont nyugalmazott gumikémiai specialistaja a
kovetkez6képpen tette explicitté a dolgot: ,Némiképp nevetségesnek talaltam [az 53°F-re
vonatkoz6 javaslatot], mert ha jol olvastam az anyagot, akkor 40°F esetén minden gond nélkul
inditottak volna, és igy kissé meglepett, hogy az egyik nap 40°F-on is akartak inditani, a kdvetkez6
nap pedig [legalabb] 53°-ot javasoltak” [9].

Larry Mulloy pedig a korabbi magas formalis szintl dontéshozasi helyzetekbdl eredeztetve
értékelte ellentmondasosnak az MTI viselkedését:

»~>Zamomra ez az ajanlas, hogy ne inditsunk SRM-et [szilard hajtéanyagu rakétahajtomiivet
magaban foglald (rsiklot] 53 fok alatti hdmérsékleten, kissé meglepd volt, és ennek oka,
hogy az 51-C [a Discovery (rsikl6 1985. januar 24-i STS-51C kildetése] utan, amikor
atfujast [blow-by] tapasztaltunk, amivel kapcsolatban masok mar tanuskodtak, a kdvetkezé
inditasi készenléti felllvizsgalat soran nagyon gondosan kezeltik az 51-C-vel kapcsolatos
megfigyeléseket.

Az ebbdl levont kdvetkeztetés az volt, hogy a hémérsékletnek, lehet, hogy van valamilyen [t.
i. az O-gy(lir( tomitési képességét befolyasold] hatasa, ami ezt a tovabbi atfujast okozza, de
a Morton Thiokol altal a replilési készenléti fellilvizsgéalat soran bemutatott kbvetkeztetések —
és akkor természetesen nem volt ellenvetésem — az volt, hogy az 51-E-nél, amelyet sokkal
melegebb hémérsékleten inditanak, pontosan ugyanolyan tipusu eréziéra és atfujasra
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szamithatunk; hogy a vizsgalatok és elemzések, amelyeket végeztek, azt mutattak, hogy ezt
toleraljuk. (...)

A hémérsékletre vonatkozé kovetkeztetés az volt, hogy a hémérséklet hatasa még mindig
megfeleld [O-gylrl] szoritast és illesztési mikodést biztosit. Nos, ez volt az az alap,
amelybdl kiindulva arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy ez egy meglehetésen megleps
ajanlas.” [6], [9].

Mulloy itt arra utal, hogy a Replilési Készenlét Ertékelés (Flight Readiness Assessment) jelzi
ugyan, hogy a hémérséklet fokozhatja az atfujas jelenségének valdszinliségét, de a MTI ezt a
helyzetet és a terepi illesztést elfogadhatonak értékeli, mikézben nem tett javaslatot az inditas alsé
hémérsékleti hatarara [6].

Természetesen az allaspont megvaltozasa nem az egyetlen tényez6 volt, amely az érvek
befogadasaban, az el6adott uj allaspont elfogadasaban és bizonyitékok értekelésében szerepet
jatszott, azonban meghatarozénak tiinik:

,Es ez egy meglehetésen meglepd kdvetkeztetés volt, olyan adatok alapjan, amelyek nem
tlntek osszeillének, és ezért megkérdéjeleztem ezt.

Igen, uram, ezzel egyetértek. Nem tudom leirni a hatasokat [t.i. hogy milyen hatassal lett
volna az (rsikl6 programra az 53°F fokos als6é hatar elfogadasa], de, mint mondtam, a
korabbi tapasztalataink és az 51-C utan a kovetkez6 jarmivek repllése soran tett
intézkedéseink alapjan ezt meglepd kovetkeztetésnek talaltam” — mondta vallomasaban
Mulloy [6].

Nem arrdl van sz6, hogy az MTI a semmibél elballt egy onmagaban meghdkkentd U
allasponttal, hanem ahhoz képest értékelték meglepbként és ellentmondasosként a viselkedését,
hogy a korabbi dontési helyzetekben mit milyen alapon képviselt vagy nem képviselt explicit
maodon.

5. Hogyan jott létre az allaspont megvaltozasa?

Sajatos médon alapvetéen csak az MTI kapcsan mertilt fel, hogy viselkedése az el6zmények
fényében értelmezhetetlen, meglepd, ellentmondasos. Pedig a telekonferenciahoz vezetd
események teljesebb ivét attekintve a kérdést altalanosabb mddon kellene feltenni! Nézzik at az
esemeényeket e szemszogbdl.

Miutan januar 27-én 12:36-kor a Challenger aznapi kilovését elnapoltak, az ezt kdvetd
megbeszélés sordan megvitattak, hogy lehetséges-e a kdvetkez6 24 déraban toérténd inditas [6]. A
megbeszélés soran mar rendelkezésre allt masnapra, az inditas idejére elbre jelzett hémeérseéklet.
Stanley Reinartz, a NASA Marshall Urrepiilési Kézpont Ursiklé Projektek Irodajanak vezetéje
megkérdezte a NASA szamara a féhajtomiivet (Rocketdyne), a kiilsé folyékony izemanyagtartalyt
(Lockheed Martin) és a szilard hajtéanyagu rakétahajtémuivet (MTI) szallité partnerek véleményét
a masnapi kildvés megvaldsithatdosagarol, mindannyian ugy foglaltak allast, hogy nincs akadalya a
masnapi inditasnak [9]. Az MTI részérdl az inditasi helyszinen e szavazason jelenlévé delegaltak —
Allan McDonald igazgaté, valamint Jack Buchanan, az MTI részérél a Kennedy Urkézpontba
kihelyezett Inditastamogatasi Szolgaltatas vezet6je — kozil egyikik sem emlitett Reinartznak a
szilardhajtdbanyagu rakéta elemekkel kapcsolatos hémérsékleti aggalyt [9]. A megbeszélés
végeredményben azzal zarult, hogy a kildvésnek az akkor ismert korilmények kodzepette nincs
akadalya és a masnapi kilovést 9:38-ra utemezték. Ezzel egyutt a megbeszélés résztvevoit arra
kérték, hogy jelentsenek minden késébbiekben felmeril6 korlatozé kérilményt [6].

Ezt kévetdn a Marshall Urrepiilési Kézpontban Boyd Brinton, a Thiokol-cég Urhajtémii
Projektjének vezetdje és Lawrence Wear NASA-menedzser (Marshall URK, SRM Projekt Iroda
vezetd) kozotti beszélgetésen felmerlilt az éjszakara és masnap reggelre elére jelzett rendkivil
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alacsony hémérséklet problémaja. Egészen pontosan Wear, aki Mulloy munkatarsa, koézvetlen
felelés beosztottja, felidézte a Discovery (rsikld STS-51-C kuldetésének januar 24-i inditasat
megel6z6 rendkivldl alacsony hémérsékletet, és hogy a Thiokol tett észrevételeket az alacsony
hémérséklet hatasardl [9]. Megkérdezte Brinton-t, aki a kilovés idején a Marshall Kézpontban volt
jelen, emlékszik-e ra, hogy mit mondott korabban a Thiokol az alacsony hémérséklet hatasarol
[6],[9], és hogy és hogy a Thiokolnak vannak-e aggalyai az elére jelzett alacsony hémérséklettel
kapcsolatban [6]. Brinton nem tudta felidézni a dolgot, de Wear megkérte &t, hogy hivja fel a
Thiokol Utah-beli kdzpontjat, hogy megtudija, van-e barmilyen h8mérsékletre vonatkozé aggalyuk a
Challenger inditasaval kapcsolatban. Ezt kdvetéen Wear visszament, hogy megnézze a sajat
FRR-, azaz Replilési Készenléti Feliilvizsgalat dokumentumaiban: az STS-51-C kapcsan a Thiokol
korabban mit képviselt [9].

Brinton telefonon felhivta Utah-ban Thompsont, az MTI Rakéta Motor Egységek mérnoket,
hogy megkérje, allapitsak meg, az elbre jelzett id6jarasi viszonyok alapjan vannak-e az inditas
kapcsan aggalyaik [6]. Robert Ebeling, az SRM Gyujtérendszer és a Végosszeszerelés projekt
vezetbje dsszehivott egy rogtonzott megbeszélést, amelyen, masok mellett jelen voltak a masnapi
inditast mindvégig hatarozottan ellenz6 Thompson, valamint Roger Boisjoly, az O-gy(ri
problémaval foglalkozé Témités Munkacsoport mérndke. A megbeszélésen felidézték az 1985.
januari inditdsa kapcsan tapasztalt atfujasi jelenségeket, valamint az 50+100°F h&mérsékleti
tartomanyban végzett O-gylrl rugalmassagi teszt eredményeit, és rdgzitették, hogy az
eredmények szerint az O-gylr(i mar 50°F-en is sokkal lassabban képes kovetni az inditaskor
fellépé deformaciét szimulald, egymastdél meghatarozott sebességgel tavolitott fémfellileteket,
tomitetlen hézagot képezve ezaltal [6],[9]. Brian Russell visszaemlékezése szerint ezek, valamint
,az a tény, hogy ennél sokkal hidegebb h&mérsékletre szamitottunk, aggodalommal toltott el
benninket” [9]. A Thiokol-mérndkok részérdl ekkor merllt fel el6szér az alacsony inditasi
hémérséklet miatti aggodalom, amelyet ezt kdvetéen mar nem a NASA vagy Lawrence Wear altal
indikalt problémaként, hanem sajat miiszaki aggodalmukként kezeltek.

Ha az alacsony hédmérséklet miatti aggodalom kifejlédésének teljes ivét nézzik, akkor
els6ként megallapithatjuk, hogy egyoldalu az a kritika, amely csak a Thiokolnak szegezi neki a
kérdést, hogy korabban, az 1985. decemberi-1986. januari id8szak soran, miért nem vetették fel a
problémat. Figyelembe véve, hogy a hémérsékleti aggaly elsé megfogalmazdédasa Lawrence
Wear-hez, a NASA munkatarsahoz koéthetd, ennyire erével neki is cimezhették volna a kérdést,
hogy miért nem vetette fel korabban a dolgot?

Ha nem is a sokkal ismertebb és tobbet idézett EInbki Vizsgéaldbizottsag jelentésében, de a
Kongresszusi Vizsgalobizottsagéban konkrétan is felmerilt, hogy miért 27-én és nem korabban
kerult teritékre a kildvési h6mérséklet hatasainak Ugye, a kérdést persze csak a Thiokolnak
cimezve. Amikor a Kongresszusi Vizsgalobizottsag egyik tagja feltette a kérdést Joe Kilminster-
nek, a Thiokol alelndkének, hogy korabbi vallomasat figyelembe véve ,miért vartak a kildvés elbtti
éjszakaig, hogy egyaltalan elkezdjék mérlegelni az O-gylrik rugalmassaganak és a hideg
id6jarasi korulmények kozotti viszony kérdését, Kilminster azt valaszolta, hogy ez a NASA konkrét
kérésére tortént” [8]. Ezt a Kongresszusi Vizsgalobizottsag ugy értelmezte, hogy egyrészt a NASA
fordult a Thiokol mérnokeihez esetleges aggodalmaik és ajanlasaik megfogalmazasa érdekében,
masrészt, épp azért, mert ,korabbi alkalmak soran, amikor 53°F alatti hémérsékleten tervezték a
kildvést, nem alltak el6 [annal] magasabb minimalis hémérsékleti kritériumra vonatkozé ajanlassal,
nem valbszind, hogy ez az ajanlas ez alkalommal a NASA konkrét kérése nélkiil megsziiletett
volna [kiemelés t6lem, T.J.] [8].

Most azonban a kritikanal fontosabbnak kell tartanunk a megértést. Ebben az olvasatban ugy
kell latnunk, hogy a januar 27-i korilmények kozepette tudott létrejénni a megértés csiraja, amelyet
a masnapra prognosztizalt rendkivili hémérsékleti értékek valtottak ki. Ebbdl a szempontbdl téves
az az utolagos visszatekintd perspektiva, amely az 53°F hatarh&mérséklet alatti helyzeteket
hasonldkként kezeli. Ebbél a szempontbdl nem az a I1ényeg, hogy januar 27-én a mas okbdl lefujt
inditaskor 37°F volt a kérnyezeti hdmérséklet [9], vagy hogy a Columbia STS 61-C kildetésének
tobbszori inditasi kisérletei soran egyszer a hémérséklet 41°F ala csdkkent [9]. Hanem az, hogy az
extrém hideg 20°F hédmérséklet kortli érték tekintendé olyan egyedi, megkulénbdztetd tényezének,
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amely a megértés szempontjabdl fordulatot, attérést hozott, els§ lépésben Lawrence Wear a
NASA munkatarsanal, majd az altala katalizalt folyamatban a Thiokol szakembereinél.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy két tényezdje volt az attérésnek. Lawrence
Wear esetében 6nmagaban a rendkivili hideg szélaltatta meg a vészharangot és vezetett a
rendelkezésre allé informaciok teljesebb korl felidézéshez és ujraértékelésukhoz. A Thiokol
mérndkei esetében pedig az egyik tényezd szintén az addigi kdrulményektél eltéré rendkivli
hidegre vonatkozo el6rejelzés, mig a masik tényezé az a NASA-tél befutott felkérés. Ez utébbi
mintegy felszabaditotta 6ket, hogy kiugrassza az esetleg elvermelt eléfeltevéseket, felszinre
hozzak a lappangé vagy némiképp szényeg ala s6pdrt aggodalmaikat, és mintegy felhatalmazta
Oket, hogy kitegyek az asztalra explicit mddon felvallalt allaspontként.

Természetesen az 53°F hatarhédmérséklet szempontjabdl, amellyel a Thiokol eléallt, jogos a
kritika. Itt azonban, ahogy azt a fentebb latott idézetek is mutatjak, 6sszekeveredtek a dolgok a 27-
e esti dontési helyzetben is, és az események utdlagos értelmezése soran is. Mert van egyszer,
hogy konkrétan milyen tényez6k indikaltak az O-gylrld alacsony hémeérsékleten varhatd
viselkedésének aggodalmat? Masodszor, hogy a felsejlé 6sszefliggést a dontéshozasi érvelési-
prezentacios helyzetben mennyire j6l vagy rosszul bizonyitani, az Ulgyet tudtak sikerre vinni?
Végul, harmadikként Osszekeveredik, hogy a hémérsékleti dsszefliggés bizonyithatdsagan tul
mennyire volt jol kivalasztott az 53°F hatarhémérsékleti érték vagy ez milyen problémakat okozott
a dontéshozatal soran?

Azt persze szoktak targyalni, hogy a Thiokol 53°F-re vonatkozé javaslata a szilard
hajtéanyagu hajtomi miszaki engedélyével sem volt 6sszhangban: a miszaki leiras a 40-90°F
hémérsékleti tartomanyban engedélyezte az Uzemeltetést [9]. A telekonferencia 30 perces
varakozasi szunetében zajlé beszélgetések soran, amig a Thiokol belsd tanacskozasanak
eredményére vartak, kildén problémaként mertlt fel, hogy a teljes Ursiklora nem ez a megkdtés,
hanem egy szélesebb, 31-99°F kozotti mikodési tartomany vonatkozott [9]. Ezzel egyitt a
szunetben Wear azt latolgatta Brinton szamara, hogy a Thiokolnak jobb mandéverezési stratégiat
biztositott volna, ha 40°F-os als¢ inditasi hatarhémérsékletet javasolnak [9]. Meglatasuk szerint ez
ugyan az engedélyek hatarhémérsékleteinek kulonbségébdl (31°F-os teljes Ursiklora vs. 40°F a
szilard hajtéanyagu motorra) fakaddé problémat nem kezelte volna, de egy mindenki szamara
elfogadott szabaly technikalitasara alapozva biztositotta volna, hogy a Thiokol id6t nyerien a
hémérséklet hatasainak tovabbi elemzéséhez, Brinton pedig egyetértett azzal, hogy a rakétamotor
ezen az alacsonyabb hdémérsékleten [t.i. az 53°F-nél kisebb 40°F als6é hatarig] megfeleld
teljesitményt nyujtana, és hogy a Thiokol esetleg valéban valaszthatna ezt a stratégiat [9].

Wear és Brinton meglatasa azonban némiképp téves, mert a Thiokol viselkedésének
ellentmondasos jellege két dologbdl fakadt. Egyrészt, hogy korabban nem jottek azzal az
aggodalommal, hogy az alacsony inditasi hémérsékletnek szerepe lehet az O-gylri tomitési
képességenek megfeleldségében, masrészt, a konkrét hdmérsékleti javaslat fényében tényleges
inditasi  helyzetekre vonatkoztatva valt ellentmondasossa viselkedésuk. Tekintsuk ,a
hémérsékletnek van-vagy-nincs szerepe az O-gylrli mikddési biztonsaga szempontjabol” kérdést
relevancia szempontok megvaltozasabdl fakadd allaspontvaltozasnak, az ezzel kapcsolatos
ellentmondé viselkedést pedig relevancia-alapu ellentmondasnak, mig a konkrét hémérsékleti
javaslatbol fakadé ellentmondast (53°F-nél alacsonyabb hémérsékleten torténd inditasi kisérletek
jévahagyasa vs. 53°F-os inditasi alsé hatarhémérséklet javaslata) allaspont megvaltozasa alapu
ellentmondasnak.

A Thiokol 31°F-os inditasi alsé hatarhémérséklettdl elteré 40°F alsé hatarra vonatkozé
javaslata szembement volna azzal, hogy korabban a magasabb formalis dontéshozasi szinteken
nem képviselte az (rsikl6 miszaki engedélyétdl eltér6 modon tovabbi médon figyelembe venni a
hémérséklet szerepét. Azaz nem fogta volna ki a szelet a relevancia-alapu ellentmondasra épulé
kritikak, ellenvetések és befogadadi ellenallasok vitorlajabol. Raadasul az allaspont megvaltozasa
alapu ellentmondason sem enyhitett volna lényegileg: a Challenger januar 27-i inditasanak 37°F
kérnyezeti hémérsékletre tervezett és nem alacsony hémérsékleti okbdl lefujt kisérlete, vagy
Columbia STS 61-C kildetésének 40°F hémérsékletet kornyékez6 hidegben tervezett és
bonyolitott inditasi kisérlete soran meg sem jelené aggalyok ugyanugy ellentmondasossa tették
volna a Thiokol viselkedését. Es végiil sajnos ez a hémérsékleti javaslat sem akadalyozta volna a
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Challenger januar 28-i inditasat, mert az eredetileg tervezett idépontban, 9:38-kor a kornyezeti
hémérséklet kb. 31°F volt, mig a két éranyi halasztast eredményeként megvalésitott tényleges
kilévés soran is kb. 37°F volt.”

Osszességében ugy tinik, hogy az elézmények alapjan valamilyen jellegli és mértéki
allaspontvaltozasok elkerilhetetlenek voltak, igy az igazi kérdés az, hogy mindezt figyelembe véve
hogyan kellett volna jobban, hatékonyabban menedzselni ez a jelenséget, illetve, hogy ez valéban
esélyt adhatott volna-e elkerllni azokat a nehézségeket, amelyek ebbdél fakadtak, tovabba esélyt
adott volna-e megakadalyozni a masnapi inditast tamogat6 déntést?

6. Tanulsagok

A kovetkez6kben dsszefoglalom a térténtek Uj olvasatat és az ebbdl fakadd tanulsagokat.

Ha az eseményekhez elsé Iépésben leir6 modon viszonyulunk, akkor azt kell elfogadnunk,
hogy az inditasi hémérseéklet és az O-gylri megfelelé miikddésének dsszefliggésével kapcsolatos
aggodalom attérésének a folyamatban volt egy sajatos pillanata. Ez a pillanat olyan kérilmények
kozaott jott Iétre, amely azutan a szereplok viselkedését ellentmondasos modon jelenitette meg. Az
ellentmondas tobb tényezébél fakadt, valdjaban tobbfajta mddon ellentmondd viselkedésrél
beszélhetlnk, és egy részuk elkerulhet6 lett volna. Ezek kozé tartozik a végul javasolt 53°F-re
vonatkozé inditasi als6 hémérsékleti hatar, amely visszamendlegesen tette ellentmondasossa a
mernokok viselkedését. Ezen nem segitett volna mas, az egész Ursikléra vonatkozé alsé hatarnal
magasabb, de az 53°F-nél alacsonyabb alsé hatar, jelesil az értelmezésekben érvelési
mandverezési alternativaként megjelolt 40°F fokos alsé hatar sem. Ezen az agon az latszik
tanulsagnak, hogy az ebbdl fakado ellentmondast csak ugy lehetett volna meguszni, ha a Thiokol
mernokei nem jonnek inditasi alsé hatarhémérsekletre vonatkozo javaslattal.

Ugyanakkor az ellentmondasok létrejottének mas része elkerllhetetlennek tinik. Figyelembe
véve, hogy korabban formalisan magasabb szintli déntési helyzetekben, valamint alacsonyabb
szintl, kozvetlenll a kilovési korulményekkel kapcsolatos dontési helyzetekben azt képviselte a
Thiokol, hogy az O-gyilrl karosodasoknak mas okai vannak, és ezzel azt, hogy az inditasi
kdrnyezeti vagy konkrétan az O-gylri hémérséklete nem relevans, barmilyen ezzel kapcsolatos
aggodalom relevancia szempontokban megmutatkozé allaspontvaltozast vont maga utan. A
torténet tanusaga szerint ezt a Thiokol nem jelezte, nem indokolta és az ebbdl fakado
kovetkezményekre nem készult elb6zetesen. Az alldspontvaltozas azonban nem maradt
észrevétlen, raadasul a tébb részletbél allé Uj allaspont és erre épuld javaslat befogadasat is
nehezitette, mert a beszallitd viselkedését kulondsnek, meglepbnek, azaz effektive nem a
szlkséges modon racionalisnak tlntette fel.

Az allaspontvaltozas be nem jelentését a kildénbdz6 érveléselméleti koncepcidk egydntetiien
problematikusnak tekintik, egyes esetekben érvelési hibanak [4], mas esetekben szabalysértésnek
cimkézve [1]. Az allaspont implicit megvaltoztatasanak célja jellemzéen az ebbdl fakadd elényok
kiaknazasa: ha a lépés sikeres, akkor ugy fog tinni, hogy az illet6 megnyerte a vitat. A Challenger
dontéshozasi helyzetében azonban azt latjuk, hogy nem csak az érveléselmélet normativ
nézépontjabdl problematikus, azaz hiba, hanem a ,lebuktatott”, azaz az érvel6 részerél be nem
jelentett, de a befogadd részérdl felismert allaspontvaltas kognitiv gat is lesz az Uj allaspont
befogadasaban. Az esettanulmanybdl fakado tanulsagok itt tehat egybeesnek az érveléselméletbdl
fakado tanulsagokkal: a Thiokolnak be kellett volna jelentenie és célszeri lett volna bejelenteni,
hogy mast képvisel, mint korabban.

Végul az a kérdés maradt hatra, hogy ha egyrészt az allaspontvaltas megtorténtét vildgosan
kitette volna az asztalra, de a hémeérseékleti korlatra vonatkozé javaslattol tartézkodtak volna, akkor
milyen moédon lehetett volna esélylk sikerre vinni a Challenger inditdsanak elhalasztasara
vonatkoz¢ javaslatot? Ennek azonban mar egy kdvetkezé tanulmany targyat kell képeznie.

" Az id6jarasi adatok becslésénél jelen Titusville, azaz az (rsikld inditdsokhoz hasznalt inditéallomashoz (Launch Complex 39B, LC-
39B) legkdzelebb  esé, elérhetd legrészletesebb  adatokkal rendelkezé mérési pont  adatait hasznaltam
(https://weatherspark.com/h/d/18780/1986/1/28/Historical-Weather-on-Tuesday-January-28-1986-in-Titusville-United-States#metar-10-

00).



https://weatherspark.com/h/d/18780/1986/1/28/Historical-Weather-on-Tuesday-January-28-1986-in-Titusville-United-States#metar-10-00
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