Gradus Vol 10, No 2 (2023)
ISSN 2064-8014

GEADUS.KFFO.NU

TARSADALMI HALOINK - ELETUNK SIKERES
SZERVEZESE A HALOZATOK TUDOMANYA ALAPJAN

OUR SOCIAL NETWORKS - THE SUCCESSFUL
ORGANIZATION OF OUR LIVES BASED ON THE
SCIENCE OF NETWORKS

Dr Taka'cs Anna Ma'riaOOOQ-OOO4-8877-9561*l Nemes TeréZOOO9-OOOl-0285-89622

1 BGE PSZK Alkalmazott Kvantitativ Médszertan Tanszék
2 BGE PSZK Alkalmazott Kvantitativ Modszertan Tanszék
https://doi.org/10.47833/2023.2.CSC.009

Kulcsszavak:
tarsadalmi halézatok,
hallgatéi kapcsolatok,
kisvilag-tulajdonsag

Keywords:

social networks,
student relationships,
small-world network

Cikktorténet.

Beérkezett 2023. szeptember 14.
Atdolgozva 2023. oktdber 31.
Elfogadva 2023. november 11.

Osszefoglaléds

Egyre tobbiinkben tudatosul, hogy igazabdl halézatokon
keresztiil léteziink. Maga az agyunk is egy neuralis halo, a
gazdasagi folyamatok is haldzatszerlien rendezddnek.
Tarsadalmunk is halézatos szervez8désl mar tébb ezer éve.
Ahogy sajat publikalt eredményeink is alatdamasztottak, a
Szakmai  érvényeslilésnél, egyéni  sikerek,  kudarcok
megélésénél a minket kériilvevé emberi halézatnak a szerepe
megdbbbentben kbzponti és dontd jelentGségli az egyéb
komponensek mellett.

Ebben a kutatasban a szociélis hal6zatok szerepét szeretnénk
vizsgalni egyetemiink hallgatoinak életében. Hogyan jénnek
létre ezek a halozatok, milyen tulajdonsagokkal rendelkeznek?
Hogyan alakithatok, fejleszthet6k azért, hogy tanitvanyaink a
lehetd legtobb segitséget kaphassak meg szakmai és emberi
problémaik megoldasa kézben? Ehhez meg kell ismerniink és
elemezniink kell ezeket a kialakult és folyton valtozo
kisvilagokat és nagyobb egységeket. A metddust a nagy,
Skalafiiggetlen halozatok kutatasi eredményei biztositjak. Azt a
tézist szeretnénk megerdsiteni, hogy vannak lehetéségek,
amelyekkel az oktatasi és mentoralasi munka kbézben tudjuk
segiteni a hallgatéinkat az ket koériilvevé halézatok
fejlesztésében, ezzel nagyobb lehet6séget adva a jévébeli
sikereiknek.

Abstract

More and more of us are becoming aware that we exist through
networks. Our brain itself is a neural network, and economic
processes are also organized in a network-like manner. Our
society has also been organized in a network way for
thousands of years. As confirmed by our own published results,
the role of the human network surrounding us is shockingly
central and crucial in our professional achievement, in
experiencing individual successes and failures, in addition to
other components. In this research, we would like to examine
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the role of social networks in the lives of our university students.
How are these networks created, and what properties do they
have? How can they be shaped and developed so that our
students can receive as much help as possible while solving
their professional and personal problems? For this, we need to
know and analyze these formed and constantly changing small
worlds and larger units. The method for research is provided by
the results of large, scale-independent networks. We would like
to confirm the thesis that there are opportunities with which we
can help our students develop the networks around them during
the education and mentoring work, thereby giving them a
greater opportunity for their future success.

1. Bevezetés

A kisvilag-tulajdonsag elmélete, a hat |épés tavolsag a vilagon €16 emberek kézdtt nagyon jé
eséllyel magyar gondolat és kdzel 100 éves. Karinthy Frigyes 1929-ben megjelent Lancszemek
cim( novellajaban bukkant fel el6szér. A novella egyik szerepl6je, arra az allitdsara alapozva,
hogy ,soha meég ilyen kicsike nem volt a Foéldgolyd”, fogadast két az ismeréseivel, hogy ha
kijelolnek barkit a Fold akkoriban korulbellil masfél milliard lakéja kozil barhol, akkor 6t mas
személy segitségével a személyes ismeretségek lancolatan keresztul kapcsolatot tud Iétesiteni.
Azéta tébb gyakorlati kisérlet is bizonyitotta a sejtés megalapozottsagat. Az elsé ilyen ismert
kisérlet Stanley Milgram amerikai szocialpszicholégus nevéhez kétédik. [1] O adta a problémanak
a kisvilag nevet. 1967-ben végzett kisérletet az Amerikai Egyesiilt Allamok kdzépnyugati részén.
Arra kérte a kisérletben résztvevbket, hogy sajat ismeréseik lancolatan keresztil, egy képeslap
kuldésével taldljanak meg egy kijelolt bostoni személyt. A kisérlet szerint akkoriban 6t-hét |épésre
volt szlikség ahhoz, hogy célba érjenek a képeslapok, bar a lapok egy része elveszett, egy része
pedig joval révidebb lancon célba ért. Azota emlegetik a ,hat Iépés” tavolsagot, mivelhogy ennyi
szikséges altalaban, hogy el lehessen jutni egyik embertdl barmelyik masikig a Fold lakott részén.
A mi évezrediinkben a helyzet valtozott. 2001-ben, most mar az akkoriban sokkal gyakrabban
hasznalt e-mailek segitségével, Duncan Watts, a Columbia Egyetemrdl probalta meg reprodukalni
Milgram kisérletét. [2] 157 orszagbdl 48 ezer kildét kért fel, hogy juttasson el egy Uzenetet 19
célszemélynek. Watts eredményei szerint a kbztes lancszemek atlagos szama hat, ami viszont
mar hét lépést jelentett. Vagyis a népesség robbanassal egyltt a kisvildagunk” is ndvekedni
latszott. Aztan a kdzOsségi oldalak elterjedése alapjaiban megvaltoztatta a helyzetet. Az elvégzett
mérések alapjan, amit Barabasi Albert-Laszlé skalafliggetlen halézatokon végzett matematikai
szamitasai is igazoltak, példaul Twitter felhasznalok kézott egy algoritmus felhasznalasaval 3,88-
os atlagot kaptak, a Facebook segitségével is atlagosan 6t Iépésnél kevesebbre volt szikség. [3]
Viszont napjainkban teljesen atalakult a barat és ismerés fogalma. A social network vilagban
ismeretségben allhatunk olyanokkal, akiket sohasem lattunk személyesen, nincs semmi k6zds
eérdekl6déslnk, olyanokkal, akiket akar bevallottan nem is kedveliunk. Ezek, a Barabasi Albert-
Laszlo altal gyenge kapcsolatnak nevezett ismeretségek viszont egyaltalan nem elhanyagolhatok a
kapcsolati halé szempontjdbdl. Az ilyen kapcsolatokon terjednek leggyorsabban a hirek,
informaciok. Az er6s kapcsolatok, amelyek valéban a vonzédason és a hasonldsagon alapulnak,
szikségesek a biztonsag megnyugtatd érzéséhez, viszont, mivel ezek kicsi és altalaban kdzel
teljes grafot alkotnak, a benne Iév6 tagok ugyanazokat a kapcsolatokat ismerik, ugyanazokat az
ismereteket tudnak megosztani. A tarsadalmat a gyenge kapcsolatok tartjak 6ssze, hogy ne essen
szét alapegységekre, ezek stabilizaljak a rendszert. Példaul Barabasi Albert-Laszl6 vizsgalta az
allaskeresés folyamatat, ahol ez er6s kapcsolatok tlinhetnének jobb lehetéségnek, de igazabdl
nem tudnak segiteni, mivel a teljes graf miatt, az ismerdsok allasokrél meglévd tudasa megegyezik
a miénkkel. Uj allashoz a gyenge kapcsolataink segitségével sokkal nagyobb eséllyel juthatunk.
Azt is érdemes atgondolni, hogy a szociadlis halé fenntartdsa a ndvekedésével és a gyenge
kapcsolatok szamanak emelkedésével parhuzamosan nagyon sok, idénként akar kimeritd energiat
is kovetel, az agyunk kapacitasanak és a masra fordithaté id6nk meghatarozé részét lekotheti,
mivel ezeket a kapcsolatokat fenn kell tartani. Tisztaban kell lennliink folyamatosan mérlegelve,
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hogy kivel milyen a viszonyunk, mit mondtunk neki, kire miben és mennyire szamithatunk és a
segitséget mivel tudjuk viszonozni. Tanulmanyok sora foglalkozik ennek a kihivasnak a lelkiinket
terhel® és akar mentalis betegségekhez vezetd szerepével.

2. Szocialis halézatok vizsgalata

El6z6 kutatasaink bizonyitottak, hogy a hallgatéink teljesitménye a sikeriiknek csak az egyik
valtozdja. [4] A siker igazabdl a minket korulvevd halozat értékelése alapjan dél el. A siker vagy
sikertelenség ugyanugy terjedhet a halézaton keresztil és igy a jov8beli eredményekre is hatassal
lehet. Ezért kell megismernilink és vizsgalnunk a hallgatoink altal kialakitott és miikddtetett social
network tulajdonsagait és befolyasat, hogy segithessik hallgatdinkat a kapcsolataik kialakitasaban
és fenntartasaban, szakmai karrierjuk kiterjesztésében.

Tézislink az, hogy a jol megformalt szocialis halok elésegithetik a hallgatoknak az egyetem sikeres
befejezését, a lemorzsolodas csdkkentését, a jobb és hatékonyabb oktatd-hallgatd kapcsolatok és
eredményesebb kommunikacio kialakitasat és aztan végul a végzett hallgatéink sikeres szakmai
kiteljesedését. Az egyetem az alumni kapcsolatok kialakitasaval vissza is tud csatolni a
folyamathoz. Ez pont a gyenge kapcsolatok meghatarozd szerepe miatt segitheti hallgatdink
elhelyezkedését és ennek rekurziv hatasat. Azt is fontosnak tartjuk, hogy a jol felépitett szocialis
halok megtartjadk a skalafuggetlen halézatok robusztussagat, amely hibatirévé teheti a
rendszerunket s hallgatdink esetén, ha személyes, egészséglgyi vagy egyeb problémaba
Utkéznek, akkor véddhaloként, segité eszkdzként tud funkcionalni.

Fontosnak tartjuk itt megjegyezni, nagyon sok egyetemi oktato tarsunkkal egyetértve, hogy minden
elényét figyelembe véve, a bolognai folyamat inditotta atszervezések, amely a hallgatok és a
fels6oktatasban dolgozék mobilitasat volt hivatott elésegiteni, a tankorok, permanens hallgatéi
csoportok felbomlasaval, a csoportok segitd, fenntartd szerepétél vette el a lehetéséget. Mivel
napjainkban a hallgatok egyéni tanrendet alakitanak ki és kovetnek, persze ennek minden
kényelmi szolgaltatasaval, gyakran nem is ismerik az ugyanarra a kurzusra jaré hallgaté tarsaik
egyikét sem, nem is igazan ismerkednek meg a kurzusok végzése kézben sem. Ezzel viszont, ha
egészseglgyi vagy barmilyen ok miatt hidanyzasra kerll sor, a jegyzetek megszerzésére, a
tananyag kozos feldolgozasara elveszik a lehetéség. Ha valaki hianyzik, a sziikséges alapvetd
informaciok megszerzése is kildén feladat és eréfeszitést igényel, de a tapasztalatok alapjan
gyakran nem is sikeres. Ezt érzi minden kolléga, aki a gyakran feldolgozhatatlan mennyiségi
hallgatdé levelezésével vagy egyéb csatornakon kialakitott kapcsolattartassal kizd, mikdzben
minden eréfeszités ellenére nem jut el minden fontos informacié minden hallgatéhoz vagy nem
idében, amivel a hallgatok elemi érdekei is nyilvan sérllnek. A hallgatok is prébaljak a helyzetet
javitani pont a k6zdsségi média altal adott lehetéségek felhasznalasaval, Facebook csoportokat
hoznak létre, Discard-ot, WhatsAppot, egyéb mas informaci6 megosztasra alkalmas digitalis
lehetéségeket probalnak hasznalni. Sajnos itt szamolnunk kell a generaciés kuldnbségek miatt
kialakuld felhasznaldi kildnbségekkel és a pont a sokszinliségben rejlé problémakkal. Az oktatok
és hallgatok kozotti és a hallgatok egymas kozotti hatékony informacié megosztasa ezer gonddal
és hianyossaggal terheli az egyetemi képzést. Sok kolléga a régi kialakitott permanens tankérok
visszahozasaval szeretné megoldani ezt a problémat. Az egyéni tanrend egyéb elényei miatt azt
gondoljuk, a hallgaték szempontjabdl ez visszalépést jelentene. Ennek a problémanak a vizsgalata
és megoldas keresése alapvetd tovabbi feladatnak tlinik éppen a lemorzsolddas csokkentése miatt
is.

3. Halézataink vizsgalatanak elméleti alapjai

Erd6és Pal és Rényi Alfréd gondolkodott el elészor arrdl, hogy valdjaban hogyan épiilhetnek
fel a szocidlis halézatok. [5] Ok a kutatasaikat a grafelméletre alapoztak. A személyek a graf
csucspontjai €és a kapcsolatok alkotjak az éleket. Ezt nevezték el ismertségi hal6zatnak. Elegans
megoldasnak tlint az emberi halézatokat grafokként egyszerisiteni és igy vizsgalhatéva tenni,
hiszen az ismeretségek kialakulasa nagyon sokféle és nagyon esetleges folyamat eredménye
lehet egy véletlen talalkozastol kezdve a k6zos és tudatos elhatarozasig. Példaul egészen mas
kapcsolatot hoz létre két hallgaté kozott, ha veéletlenll ugyanazt a kurzusat valasztjak egy
tantargynak, mintha kézépiskolai osztalytarsak lévén, kézdsen prébalnak az egyes kurzusokra
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bekerilni. Viszont Erdéséknek ez az egyszerlsitése tette el6szdr vizsgalhatoéva ezt a nagyon
Osszetett jelenséget. Erdés és Rényi szandékosan figyelmen kivil hagyva az egyes haldzatok
kialakulasanak kulonbozéségeit, eléalltak a lehetd legegyszerlibb megoldassal, véletlenszerien,
kockadobalast modellezve kototték Ossze a graf csucsait. Ezek a grafok a vilagot alapvetden
véletlen szervezésiinek mutattak, amely akkoriban nem is tlint annyira tavolinak a valésag
szervezO6désétdl. Isten szeret kockazni vagy sem, ez Princetonban a haboru utan sok vita targyat
alapozta meg.

A véletlen grafok meghatarozé jelenségének bizonyult, ha elég élt adtunk hozza, hogy a graf
minden csucsara atlagosan egy él jusson, akkor megjelenik az ¢rias komponens, amely
Osszefliggben tartalmazza a csucsok jelentds részét. A szociolégusok szerint igy kialakul a
k6z6sség es ekkor garantalt a két személy kozotti elérési ut. Erdés-Rényi tétel bizonyitja, hogy
ehhez miért egy él kell csucspontonként atlagosan, azaz személyenként egy ismer8s. Ha ez az
atlagérték egynél kevesebb, akkor a halézatot modellezé graf kicsi, egymassal nem kommunikalé
csoportokra esik szét. Mivel a szociolégusok tapasztalatai alapjan egy ember atlagosan 200-5000
ko6zotti embert ismer, igy ez a szam Erd6sék modellje szerint béven elég az 6sszefiggd kisvilag
kialakitasara.

Bollobas Béla, Erdés Pal tanitvanya az 80-as évek elején bizonyitotta, hogy az Erd&s-Rényi
véletlen graf éleinek szama Poisson-eloszlasu. [6] A kiemelkedd csucs azt jelzi, hogy a csucsok
tobbségéhez altalaban ugyanannyi él tartozik, a csucs két oldalan a gyors csokkenés azt jelzi,
hogy az atlagtél valo jelent6s eltérés ritkan kdovetkezik be.

Erdés Palt a véletlen halézatok matematikai egyszerlisége vonzotta, olyan elegansnak és
egyszerinek tint, hogy szadmara az Orok igazsagok kozé tartozénak latszott, benne volt a
Koényvben.

A valodi emberi tarsadalom képe viszont erdsen eltérni latszik az Erd6s-Rényi féle véletlen vilagtol.
Nem egy egyseges szupercsoportot alkotunk, annak ellenére, hogy a szikséges egynél
lényegesen tobb ismeretségunk van atlagosan. Inkabb a tarsadalom alkoto részei sok kicsi teljes
graf, ahol az ismeretségeket er6s kapcsolatok, baratsagok alkotjdk és ezeket a teljes grafokat
gyenge kapcsolatok koétik egymassal 6ssze, ezek az ismerfsok. Ezek a gyenge kapcsolatok
viszont donté szerepet jatszanak a kommunikaciénkban, az informaciészerzési lehetéségekben.
Mert az ismerdseink azok, akik eltéré helyeken jarhatnak és eltéré forrasbdl érkezé informacidik
lehetnek. Minél er6sebb a kapcsolat két ember kéz6tt, annal nagyobb lesz az atfedés is a barataik
baratijaival.

Ezek a kovetkeztetések vezettek el Barabasi Albert-Laszlé és Albert Réka kdzos cikkéhez. Egy
skalafuggetlen haldézatnak hatvanyfuggvény szerinti fokszam eloszlasa van, amely azt jelzi, hogy a
csucsoknak nem hasonlé a kapcsolataik szama, hanem amig a legtébb csucspontnak kevés éle
van, addig van néhany kdzéppont, 6sszekot, amelynek nagyon nagyszamu kapcsolata van. Ezek
a kozéppontok biztositjak a halozat Osszefliiggbségét, ezért szerepiuk a halézat mikoédése
szempontjabdl alapvetd jelentéségli. A hatvanyfiggvény eloszlas azt is jelzi, hogy ezek a
halézatok komplex rendszerek, sajatos feltarhatd torvények alapjan szervezédnek. A kdzéppontok
léte a hatvanyeloszlasbol levezethetd és az Onszervez6dés és a rend kialakulasanak a jele.
Barabasi és kutatétarsai kimutattak, hogy a legtébb tudomanyos és gyakorlatban Iétrejové haldzat,
igy a social network-0k is skalafuggetlen sajatossagokkal rendelkeznek, ez jé kiindulépontot jelent
a hallgatoi és oktatoi halozatok vizsgalatahoz is.

4. A halézati szervezdédés hatasa a hallgatéink teljesitményére

4.1. Egy projekt alapu szamonkérés eredményének vizsgalata

A 2023/24-es tanév masodik szemeszterében egy Uj szabadon valaszthaté tantargy
oktatasat inditotta el tanszékink, Halézatbiztonsag néven, két kurzussal. A képzés a Cisco
Academy Network Security tananyagara épul és azon hallgatok szamara vehet6 fel, akik az el6zb
két félevben a Szamitdogép- és haldézati architekturdk és a Szamitdégép haldézatok tantargyak
keretében teljesitették a Cisco CCNA képzését és megkaptak a Cisco minésitést is. A Cisco
CCNA képzés érthetd modon nagy érdekl6désre tart szamot, hasznossagat, nagyon jél kidolgozott
e-learning tananyagat és a kapott mindsités munkaerdpiaci értékét tekintve is. Szerencsére
motivalt hallgatok valasztjdk és az egyetemeken megszokottaknal |ényegesen magasabb
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értékelési szintet is tudjak teljesiteni a hallgatok elég alacsony, 5% kortli lemorzsolédasa mellett.
Aki az 8szi szemeszterben végzett, az a tavasziban felveheti az akadémiai képzés folytatasaként a
Cisco akadémia haldzatbiztonsag kurzusat. Mivel a CCNA képzés mar hosszabb multra tekint a
tanszéken, nyilvan régebben végzett hallgatok is felvehették volna az uj targyat, de ilyen hallgaté
végll is csak 2 f6 volt a képzésen, a tdbbiek, 35-en az el6zé félévben végeztek kozil valasztottak
ezt a kurzust. Igy a CCNA-t el6z6 szemeszterben végzett hallgaték 39% valasztotta a szabadon
valaszthato targyat. Ezek kozul a hallgaték kozil sokan jartak mar harmadik féléve azonos
kurzusokra, (mert az els¢ félévben az alapozé Operacios rendszerek targyat is a tanszéken
végezték el), s6t néhanyan mar a kbézépiskolabdl is ismerték egymast. Amikor egy kurzusra
keriltek, akkor ennek elényei miatt késébb is igyekeztek azonos kurzust valasztani. A Network
security képzés gyakorlati vizsgaja egy elég bonyolult biztonsagi rendszer kiépitését kdveteli meg,
lehet egyéni munkaban vagy csoport munkaban is teljesiteni. A csoportok tagjait viszont mar a
féeléev felére meg kellett szervezni, hogy a csoporttagok egyutt készilve, egymast segitve
dolgozzanak a biztonsagi feladatokon. Viszont nem volt kételez6é csoportokba belépni. A maximum
harom fés csoportokon késébb mar nem lehetett modositani. A megallapodas része volt, hogy
mindenkinek azonosan nehéz feladatot kell majd azonos id§ alatt teljesiteni a csoport |étszamatol
fiiggetlendl. igy elég jol lathatd, hogy elényt biztositott, ha valaki harom fés csoport részeként
dolgozhatott. 5 olyan hallgato volt, aki bar felvette a targyat, de aztan nem latogatta az érakat, igy
06k nem teljesitették az alairas feltételét. A csoportok kdzll 7 gyorsan megszervezddott, a hallgatok
az el6z6 két kurzusra is egyuitt jartak, két kurzus a hataridé elétt nem sokkal allt 6ssze, 6k nem
jartak egyutt az el6z6 két félévben a Cisco kurzusokra. Arrdl nincs informacié, hogy mas
tantargyak kurzusairdl ismerték-e egymast, de az kevésbé relevans ebben a tudas szituacidban.
Ot hallgaté egyediil maradt. Oket megkérdeztem, ketten eleve elzarkéztak a csoport munkatol,
harman pedig, bar azt mondtak, hogy jobban szeretnének csoportba dolgozni, mégsem sikerult
kialakitaniuk hataridére a csoportjukat. Ennek okara valédi magyarazatot nem sikerult kapnom
téluk. A hét erds kapcsolatban allé6 csoportbdl 6tben nagyon kis, kevesebb, mint 2%-os eltéréssel
megismételték az el6z6 félévekben szerzett atlagokat, két csoportban pedig a legjobb csoporttag
atlagos eredményét sikerult elérniik. Munka kdzben gordulékenyen dolgoztak egyutt és utana
egyértelmien azt mondtak, hogy élvezték az amugy nem koénnyl feladatot. A két gyengébb
kapcsolatra alakult csoport eredménye a tagok el6z6 féléves eredményeivel 6sszevetve az egyik
esetben némileg gyengébb lett, mint a leggyengébb hallgaté atlaga, a masik csoport viszont
majdnem hibatlan eredménnyel zart. Itt dontéen az egyik hallgatd tudasara tdmaszkodott az egész
csoport. Munka kdzben latszott, hogy ebben a két csoportban mindenki egyedul dolgozott egy-egy
rész feladaton, nem igazan kaptak segitséget egymastol és a végére eléggé ki is faradtak. Az
egyedul dolgozok kdzul ketten, akik azt is szerették volna, kdzel hibatlan teljesitményt nyujtottak. A
maradék harom hallgaté annyit csinalt meg a feladatbdl, amennyit tudott, egyikik minden idejét
kihasznalta, igy is éppen csak az elfogadashoz elég alapszintet tudta teljesiteni. Ok nem igazan
élvezték a feladatot, lathatdéan oriltek, hogy tul jutottak rajta.

4.2. Hallgatéink tanulasi szokasainak és az alkalmazott tanulasi médok, eszk6zok
vizsgalata hal6ézati megvilagitasban

2023 nyaran 1778 hallgatonak kuildtunk ki a kérdGivet, melyben az el6z6 félévben tanult
matematika targyak vonatkozasaban kérdeztunk ra a tanulasi szokasaikra és az alkalmazasok
felnasznalasara. 384 kitoltés érkezett, mely szerint a Kkitéltdk 65,1%-a tanult Gazdasagi
matematikat, 34,6% Matematikai alapok 1 és 28,9% Matematikai alapok 2 tantargyat. Az Gzleti
képzéseken csak Gazdasagi matematikat tanulnak a hallgatoink, a gazdasaginformatika képzésen
a Matematikai alapok 1 és 2 tantargyakat.

Tanulasi szokasaikrél megtudtuk, hogy a kitoélték 50,1%-a folyamatosan készilt, 57,7%
pedig ,rohamszerien” tanult a zarthelyi dolgozat irasa és vizsgak irasa el6tt. Megjegyzésként
tobben kifejtették, hogy mindkét modszert alkalmazték, de a folyamatossagot nagyon nehéz volt
tartani az Uj anyag elsajatitasa soran. A folyamatosan készll6k és eléadasra jardk tobbsége tudott
jutalompontokat gydjteni, amelyek segitették a tantargy teljesitését, illetve a jobb érdemjegyek
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elérését. El6adasokon a Kahoot videojatékot hasznaltuk a pontgyljtésre és rendszerezésre, a
Moodle fellletén H5P interaktiv jatékos alkalmazasok segitették a fogalmak megértését,
gyakorlasat. A diakok 21 alkalmazast soroltak még fel az el6z6kon kivil a felkésziilés soran. Ezek
gyakorisagat mutatja az alabbi grafikon. Erdekesség, hogy a tanulépar forma is eléfordul, ami azért
fontos, mert mutatja, hogy kisebb kézdsségekben ismerik egymast a hallgatoink, hiszen nalunk
nem tankordék vannak, hanem kurzusok alakulnak ki a tantargyfelvétel soran és lehet mas
kurzuson nincsenek is egyltt a tanulok. Magantanarhoz sem jartak tdmegesen (T), a
demonstratori konzultaciokat igénybe vették (D). Felkészilést segit6é platformként a Mateking
jelenik meg, mig alkalmazasokban a GeoGebra (GGB), Wolphramalfa (WA) és a Mébius (MO). Az
utobbit a tavalyi félévben vezettik be a gazdasaginformatika képzésen, amely egy webalapu teszt
és vizsgarendszer, amely modgott a Maple matematikai szoftver dolgozik.

Alkalmazasok gyakorisagai
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alkalmazasok
1. abra A matematika felkészllésben hasznalt alkalmazasok, modszerek

A hallgatokbol és az alkalmazasokbdl képzeljunk el egy halézatot, melynek csucsai a
hallgatdék és az alkalmazasok, élei pedig a hallgatok és az altaluk alkalmazott modszereket jelzi.
Mivel nincs informaciénk a hallgatok k6zotti kapcsolatokrol, feltesszik, hogy nem ismerik egymast,
tehat kozottik nincs kapcsolat (ami sokszor igaz is). llyen moédon vizsgaltam a kialakuld
halézatban a hallgatdi csucspontokra vonatkozé fokszameloszlast, ezt az alabbi diagramon
figyelhetjuk meg.

Az alkalmazott modszerek fokszameloszlasa
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2. abra fokszameloszlas a modszerek, alkalmazasok tekintetében

A fokszameloszlas elég j6 Kkozelitéssel normaleloszlast mutat. Ha tekintjlk az
alkalmazasokgyakorisagait is, lathatjuk, hogy a fokszamok meglehetésen eltérnek egymastdl, az
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1-t61 a 364-ig eléfordulhat, mondhatjuk a halézatunkrdl, hogy skalafiiggetlen. A ,nagy” fokszamok
mutatjak, hogy haldézatunkban kialakulnak csomopontok. A csomopontok kozoétt rovid a tavolsag,
azaz teljesul a ,hatlépésnyi tavolsag” jelenség, ami esetiinkben azt jelenti, hogy a hallgatok kozott
alkalmazasok szempontjabdl kevesebb mint 6 Iépésben talalhaté kapcsolat. Ez a kis vilag
tulajdonsagra utal, tehat halézatunkra a kis vilag jelenség értelmezhetd. [7]

Az Excel GIGRAPH bévitményével abrazoltam az elsé 100 kitolté alkotta haldzatot, ezt
lathatjuk az alabbi abran. Jol megfigyelheték a csomoépontok. A halézatunk atlagfokszama 4,79. Ez
alapjan mondhatjuk, hogy halézatunk véletlen halézat. [7]
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3. abra Alkalmazasok és hallgatok halézata

Természetesen a halézatunk nem pontos, mert feltettik, hogy a hallgatok kozott nincs
kapcsolat. Az, hogy az el6adas csomopont, mutatja, hogy jarnak el6adasra, az eléadd tanart
ismerhetik, de ebbél még a koztlk 1évé kapcsolatra nem latunk ra, lehet, csak formalis. A tanulas
szempontjabdl a kapcsolatnak ,él6nek”, aktivhak kell lennie ahhoz, hogy a tanulmanyok
el6rehaladasaban segiteni tudjunk. A halézaton mindenképpen finomitani kell a kapcsolatok
feltérképezésével.

5. Kovetkeztetéseink

Eredményeink azt mutatjak, hogy hallgatoink teljesitményét, a lemorzsolodas elkerulését és
a sikert, valamint a j6 tanulasi kdrnyezet érzését nagy mértékben befolyasoljak a hallgatokat
kérllvevd halézatok. A hallgaték egy része képes akar kialakitani vagy felhasznalni az ket
kérilvevd social network-ok altal nyujtott lehetéségeket. Viszont azok a hallgatok, akik nem
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kerllnek bele a hallgatéi halézatokba, nem tudnak probléma esetén segitséget kapni,
informaciokhoz jutni, sokkal veszélyezettebbek, hogy nem a képességeiknek megfelel6
teljesitményt fognak nyujtani, nem lesznek olyan sikeresek, nagyobb eséllyel morzsolédnak le
vagy csusznak el a képzésen.

Az informaciok megosztasanal, ha az oktatok és a segité személyzet figyel a hallgatoi
halézatok miikddésére, igyekszik a kdzpontokat, az 6sszekdtbket elérni, akkor sokkal hatékonyabb
tud lenni a kommunikacioban, ezzel a siker biztositadsaban. Példaul az oktatoknak a személyes
kapcsolattartasra lehet6séget adéo modszereket kell favorizalni. Ha egy adott témaban egy hallgaté
példaul emailben kérdez valamit és 6 az elsé kérdez8, akkor célszerlii nem révid, hanem minél
altalanosabb és pontosabb, alaposan atgondolt és megfogalmazott valaszt adni és akkor a
hallgaték halézata mar a pontos, alapos informaciét tudja megosztani, ezzel az oktatok
kommunikacids terhelését is csdkkentve.

Azoknak a hallgatoknak, akik nem kerlilnek bele a halézatokba, segiteni kell. Azt, hogy
hogyan vehet§ észre, ha egy hallgatdé nem képes megfeleléen kapcsolodni és milyen
modszerekkel lehet ezeket a tarsadalmi halézatokat erdsiteni, ezekre a kérdésekre még tovabbi
vizsgalatok adhatnak valaszt.
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