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egeészségturizmus, mint olyan szabadidSs tevékenység, amely
alkalmas lehet az egyén egészségi allapotanak alakulasara,
javitasara. Jelen kutatasban az egészségturizmus teriiletén

szerzett ismeretek felmérésére elkészitett és elGzetes
eredmények alapjan modositott kérdbivben az ifjusag
egészségturisztikai  utazasainak  hatasara  fokuszaltunk,

melyben a leird statisztikai szamitasok révén valaszt kapunk
arra, hogy az utazasok soran szerzett ismeretek, visszatérve a
megszokott kérnyezetbe, hogyan befolyasoljak a hallgatok
mindennapijait.

Abstract

Knowledge acquaintance by informal way can be main factor in
health behavior changing. From this point of view health tourism
could be an important place for learning. Such leisure time
activity can be convenient for improving state of health. In this
research tested and according to former results altered
guestionnaire was used to explore tourism habits of student. By
descriptive statistic we gained information about learning during
travelling and about its effect for everyday health behavior.

1. Bevezetés

Az utazas személyiségre gyakorolt — onmegvalositas, kiteljesedés, mivel6dés - hatasa mar
2007-ben a Manilai Nyilatkozatban [1] is kulon figyelmet kapott.

Az egészségturisztikai

utazdsok a tanulasban betoltott szerepe szerint,

mivel nem

rendszerszerliek és nem strukturaltak [2], az informalis tanulas kategoriajaba sorolhatoak.
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A kutatas aktualitasat indokolja, hogy ebben a korosztalyban eddig a turizmus hatasat az
informalis tanulas szocialis kompetenciakra vonatkozéan vizsgaltak [3], az egészségturizmuson
belll végzett felmérés viszont az ifjusagot nem vizsgalta [4].

Jelen tanulmany célja, az ifju korosztaly egészségturisztikai utazasi szokasainak
feltérképezése, kilonds tekintettel az informalis Uton szerzett ismeretek és annak az utazast
kdvetd hatasanak bemutatasa az ifji korosztaly kérében. igy mind az informalis tanulas, mind az
ifjusagi turizmus fogalma iranyado a kutatasban.

A definicié szerint ,az informalis tanulas, olyan szabadidés tevékenységek soran veégmend
tudatos vagy nem tudatos tanulasi folyamat (tapasztalatszerzés), mely adott koérnyezethez
kapcsoléddéan Uj ismeretek elsajatitasat, meglévé ismeretek aktualizalasat, bdvilését,
valtoztatasat, valamint a szemlélet (attit(id) alakulasat ugy vonja maga utan, hogy az egyén
mindennapi életére, magatartasara rovid illetve hosszu tavon hatast gyakorol”[5].

“Az ifjusagi turizmus magaban foglalja a 16-29 éves korosztaly egy évnél rovidebb ideig
tarto, 6nallé utazasait, amit részben, vagy teljes egészében mas kulturak megismerésének vagya,
élettapasztalat szerzése, és/vagy az utazé szokasos kdrnyezetén kivul elérhetd formalis vagy
informalis tanulasi lehet6ségekbdl szarmazé haszonszerzés motival” [6]. Jellemzbik kozott
szerepel még, hogy egyre tovabb szileikkel kbzds haztartasban élve, diszkrecionalis jovedelmuiket
szOrakozasra és utazasra is koélthetik [7]. Az ifjusag ebben a kutatasban altalunk korcsoportként
értelmezett, a felmérés valaszai alapjan pedig egészségturisztikai utazasi szokasairél kapunk
képet. A felmérés ugyan a wellness utazasok koérére korlatozédik, az eredmények a tanulasi
motivacidkra is ravilagitanak.

A kutatas az ifju korosztaly wellness turisztikai szokasait és az utazas soran bekovetkez6
tudasgyarapodast mutatja be.

2. Moédszer

Az utazas motivacidjat és az utazas soran bekdvetkezd tanulast egy elézetesen tesztelt [8]
kérdbiv segitségével tartuk fel. A kérdbivben nagyobb hangsulyt kapé informalis tanulas médja a
meghatarozas szerint, kdlén oszlopokban - Uj informacié, meglévé ismeretek aktualizalasa,
bévilése, megvaltozasa, egészséggel kapcsolatos szemlélet alakulasa - szerepelt. A
megkérdezettek tudasgyarapodasuk formajat igy annak pontosabb meghatarozasa révén, akar
tobb kategédriaban jeldlhették. A tanulasi terlletek a wellness turisztikai utazasok soran igénybe
vehetd szolgaltatasok csoportositasa alapjan tortént (1.sz. tablazat).

A kutatasi mintat 149 f6 adta, melybdl 87-en vettek részt az elmult 3 évben wellness
turisztikai utazason. Az elemszam alacsony ugyan, de a levont koévetkeztetések irdnyaddak és
tovabbi kutatasoknal hasznosithatéak. A mintavétel konnyen elérhet6 egyénekkel, a Neumann
Janos Egyetem Gazdalkodasi Karanak nappali tagozatos, 16-29 éves korosztalyhoz tartozo
hallgatdival tortént. A kérddiv kitdltése nyomtatott formaban, énkéntes alapon 2018. oktéber 15 és
19. kdzott tortént. Az alabbi eredmények a kapott kérdbivek eddig feldolgozott eredményeit (leird
statisztikai szamitasok alapjan) mutatja.

3. Eredmények

A kérdobivet kitoltbk 50%-a egyszer, 15%-a kétszer, 11,6%-a haromszor és 72,9%-a tobb
mint haromszor volt wellness turisztikai utazason az elmult 3 évben. A mintaban szerepldk
legnagyobb hanyada (84f6) a pihenés, kikapcsolddas, szérakozas céljat jeldlte meg motivacioként,
de az egészségmegbrzés (11f8), gydgyulas (2f8) és ismeretszerzés (1f6) motivaciok is
megjelentek a célok kozott (1. sz. abra).
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1. &bra: Utazasi motivacioé (Yo)k, sajat szerkesztés

Az utazas atlagos idétartamat a 2-4 napos utazasok (63,5%) jellemezték. A megkérdezettek
3 csillagos (34,8%), 4 csillagos (47,8%), valamint, 5 csillagos (2,9%) széllodai kornyezetet és
panziot (20,3%) is valasztottak szallashelydl.

Az igénybe vett szolgaltatasok (2. abra) kdzll a gyogyvizes flrddészolgaltatasok (92,9%) és a
kulénféle szauna szolgaltatasok (62,4%) voltak a legnépszeriibbek. Ezeknél alacsonyabb
mértékben vették igénybe a fitness termet (44,7%) valamint a masszazskezeléseket (22,4%). A
kapott eredményekre magyarazatot adhat, hogy a fent emlitett szolgaltatasok a tartézkodas ideje
alatt a csomagajanlatban ingyenes, mig az abran felsorolt tovabbi szolgaltatasok alacsony aranyu
megjelenése a térités ellenében torténd hasznalattal magyarazhaté.
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2. abra: Igénybevett szolgaltatasok (%), sajat szerkesztés

A wellness utazas soran szerezhet6 ismeretek csoportjai a fentebb emlitett, 2017-ben tértént
felmérés alapjan, valtozatlan formaban kerlltek ujra a kérddivbe. A tanulasi teruletek sokszor
egymassal atfedésben is megjelend szolgaltatasok szerint szerepelnek. igy hét teriilet — testi
egészség, mentalis egészség, stresszekezlés, spiritualitas-holisztika, test- és szépségapolas,
taplalkozas, Uj sportag — szabadid8s tevékenység — kapcsan nyilatkozhattak a megkérdezettek.

A felsorolt tanulasi modok alapjan, a megkérdezettek tobbszords valasztassal jeldlhették a
tanulasi teruleteket, a tanulast azonban egy valtozoba tomoritve is dsszesitettik, melynek
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jelentésége (ebben a tanulmanyban még nem mutatott) nem-paraméteres probak esetén,
valamint, az eredmények szemléltetésének megkdnnyitése kapcsan jelenik meg.

Leggyakrabban — 40% folotti értékkel - mentdlis egészséggel kapcsolatos ismereteket
szereztek, ezen belll csekély eltéréssel jeldlték a meglévd ismereteik bdvilését (14,9%) és az
egészséggel kapcsolatos szemlélet alakulasat (13,5%). Legcsekélyebb mértékben nyilatkoztak a
spiritualis és holisztikus ismereteik (31,32%) gyarapodasarol.

A tanulas formajat figyelembe véve, a megkérdezettek legtobb esetben a tanulasi teriletek
mellett a meglévd ismereteik bévulését (100) jelolték. Kozel azonos mértékben jelent meg a
terlletekhez kothetd, egészséggel kapcsolatos szemlélet alakulasa (73) valamint meglévé
ismereteik valtozasa (70). Az Uj ismeretek ebben a kutatasban 63 esetben jelent meg a valaszadok
korében (1. sz. tablazat)

1. tablazat: Utazas soran elsajatitott ismeretek teriiletei és a tanulas modja
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Ismeret X
Testi egészség 11 14 9 11 45 33
9,57% 12,18% | 7,83% 9,57% 39,15% | 28,71%
Mentalis egészség | 10 17 8 15 50 33
8,7% 14,9% 9,69% 13,05% | 43,5% 28,71%
Stresszkezelés 12 15 11 10 48 32
10,44% | 13,05% | 9,57% 8,07% 41,76% | 27,84%
Spiritualitas, 10 7 8 11 36 46
holisztika 8,7% 6,09% 6,96% 9,57% 31,32% | 40,02%
Test-, 7 13 15 11 46 36
szepsegapolas 6,09% 11,31% | 13,05% | 9,57% 40,02% | 31,32%
Taplalkozas 4 16 11 10 46 39
3,48 13,92% | 9,57% 8,7% 40,02% | 33,93%
Uj sportag, 9 18 8 5 41 34
szabadidGs tev. 7,83% 15,66% | 6,96% 4,35% 35,67% | 29,58%
Osszes (eset) 63 100 70 73 312 253

Az ismeretszerzés forrasai kozott a legmagasabb aranyban (52,4%) az utazas el6tti
internetes forrasok jelentek meg. Ezt kévette 46,4%-0s arannyal a személyes tapasztalat. Kdzel
azonos meértékben jelolték a brossurakat (22,6%), a szalloda személyzetét (15,5%) és a
vendégtarsakkal valé beszélgetés (16,7%) altal megvaldsuld ismeretgyarapodast (3. sz. tablazat).
Ezek az eredmények azt mutatjdk szamunkra, hogy a kérddivben megjeldlt utazas idétartamara
vonatkozé kérdés tanulas szempontjabdl az azt megel6zé és az azt kévetd (tovabbi informaciok
keresése 6%) idGtartamra is kiterjed.
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3. @bra: Ismeretszerzés forrasai (%), sajat szerkesztés

4. Kovetkeztetések

A kapott eredmények bizonyitjak, hogy az ifju korosztaly - és bar a megkérdezettek tdbb mint
fele 58,38% - is szerepel az egészségturizmus, azon belll a wellness turizmus fogyasztéi kozott.
A témat érint6 fontos kovetkeztetésként emelnénk ki, hogy az elsédlegesen pihenés,
kikapcsoldédas és szérakozas céljaval utazé valaszaddk esetén is megjelenik az egészséggel
kapcsolatos ismeretgyarapodas, ami tovabbi statisztikai szamitasok elvégzése utan, megmutatja
majd azt is, hogy ez az utazast kovetden, hogy befolyasolja az egészségre iranyuld
magatartasukat. Tovabbi eredményként jelent meg, hogy a tanulds mar az utazas elétt a
rendelkezésre all6 technikai eszkdzOk segitségével, valamint az utazast kdvetben, egy adott
egészségre iranyulé témaban tovabbi informaciok keresésével is az informalis tanulast idézte el6,
rdaadasul a wellness kdrnyezet tovabbi tanulasra motivalta a kérddivet kitdltéket, igy a kutatas
utazasra vonatkozé id8intervallumat nem szikséges annak konkrét idétartamara korlatozni. Ezek
az eredmények a terulet és a korosztaly mélyebb megismerését tették lehetbveé szamunkra, hogy a
kérd6ivek  folytatdlagos feldolgozasa és azok eredményei altal  céliranyosabb,
egészségmagatartasra iranyuld pedagogiailag is megalapozott mddszerek révén a wellness
turizmust is egészségnevel6 szintérként jelenithessik meg a szakirodalomban.
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