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1. Sport kondicidi és dimenzidi

Klasszikus értelemben [1] a sport fizikai erdkifejtéssel jaré szabadidében végzett
tevékenység. A XX. szazadra ez az értelmezés mar tobb iranyba kiterjedt, amit manapsag is
szamos tényezd tagit [2]. Az életmddbeli valtozasok hatasara nétt a szabadiddsport irant
érdekl6dés, aminek hatasara Uuj sportagak jelentek meg. Emellett a sport professzionalis
irAnyzatanak kialakulasa lehetbveé tette a sportoldok szamara, hogy jovedelemszerzé tevékenység
legyen. Az egészségugy szintén kitagitotta a sport szerepét; egészségmegdrzé és rehabilitacios
vonatkozasban, ami lehet8séget adott a rétegsportok (gyerek-, didk-, senior) és a technikai sportok
kialakulasara. Megallapithatjuk, hogy a szabadidésport célija a testmozgas, mig a latvanysport
kézéppontjaban a versengés all [3]. A Sportgazdasag a sport javak és szolgaltatasok
el6allitdsaban, elosztasaban, a cserében és fogyasztasban felmerilé dontési alternativakkal és
dontések megvalosulasanak tarsadalmi kornyezetével, kovetkezményeivel foglalkozik [4]. A
sportolas a fejlett orszagokban a mindennapi élet része lett, emellett ki kell emelni
reklamgazdasag, marketing szerepét is. Ezen tényez6k szikségessé tették a sport
kézgazdasagtani irodalmanak bévilését. [4]. A sport gazdasagara ugy tekinthetlink, mint egy
iparagra és ennek megfeleléen kell elvégezni az elemzéseket, annak figyelembevételével, hogy
milyen sajatossagai vannak az adott agazatnak. A vizsgalni kivant sportszolgaltatas levetitésére
alkalmas négy tertiletet a sport fogalmi keretébdl vezettem a szakirodalmak alapjan:
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1. tablazat: sportszolgaltatashoz kapcsolhato dimenziok

Dimenzié Szerzé

Eletvitelt timogatd [11];[12]; [13]
Egészségfejleszté [12]; [11]

Sport érték (teljesitmény, siker) [10]; [12]; [11]
Uzleti (marketing) érték [12]; [13]

Forras: sajat szerkesztés

2. A sporttermék/szolgaltatas érintettjei

A 21. szazadban végbemend folyamatos kornyezeti valtozas, melynek Uteme
exponencialisan novekszik a sport iparara is hatassal van [5]. Minden kisebb és nagyobb
sportegyesilet esetében is szdmos gazdasagi és tarsadalmi szereplével talalkozunk a
kornyezetében, és azok az elemek (emberek, érintettek csoportjai, szervezetek, mas vallalatok,
néha orszagok is) lesznek fontosak szamunkra melyekkel tartés kapcsolatot képesek létesiteni [6],
és befolyasolni a szervezet céljait [7]. A stakeholder elmélet szerint egy sportegyesulet is szamos
érintettel rendelkezik, amennyiben ezeket pontosan meghatarozza és figyelemmel koveti és
O0sszhangba allitja az érintettek elvarasaival sikeresen tud mikodni a piacon. Ez a fajta szemlélet
egy kulturavaltast igénylé folyamat kovetkezménye, ami a magyar sport kornyezetében Uj
fogalomnak tekinthetd. Az érinttetek érdekeinek és értékeinek beépitése komoly kihivast jelent
korunk szamara. A sport terlletén nem szabad csak a menedzsmentre, Uzleti sikerre gondolni,
amire hatassal tudnak lenni az érintettek mikddése, hanem figyelembe kell venni azokat a
jarulékos tényezdket is, mint az egészségesebb és tisztességesebb élettér. A stakeholder ,olyan
személyek vagy csoportok akiknek kévetelése, tulajdona valamint joga, vagy érdeke van a
vallalattal, valamint mult jelen és joévébeli cselekedeteivel kapcsolatban.” Clarkson [8] irasaiban —
leird elmélet- két markansan elklonilé stakeholder csoportot hataroz meg, melyet elsédleges és
masodlagos érintetteknek nevezett el. Az els6dleges érintettek kd6zé azok taroznak, akik alapjaban
hatarozzak meg a vallalat mikddését (befektetbk, munkavallaldék, fogyasztdk, beszallitok). A
vallalat jelenléte és egyben sikeressége attél fiigg, hogy a déntéshozdk értékteremtése megfelels-
e az érintett csoportok szamara.

A masodlagos érintettek fontosak a vallalat szamara, de nincs olyan fluggelmi viszony,
melynek hianyaban a vallalat piaci jelenlétét tenné kérdéjelesseé.

3. Eredmények

A tanulmanyban mini-fékuszcsoportos interjut hasznaltam, melynek keretében a cél az volt,
hogy a sportszolgaltatas komplexitasabdl addédd mélyebb és rejtett 6sszefliggéseket feltarjam az
érintettek korében. A vélemények kuldonbozéségére, tapasztalatok megvitatasara, a témaval
kapcsolatos érzelmekre, fesziltségekre voltam kivancsi [9]. Jelen tanulmanyban kizardlag a
vezetdi attitldoket vizsgaltam az egyes dimenzidk vonatkozasaban — VEDAC, ARAK, BEAC,
IKARUS, Bonyhad AC. A cél az volt, hogy strukturaltan feltarasra keriljenek (tartalomelemzd
szoftver segitségével: Atlas.ti) a késébbi kvantitativ elemzés céljat szolgaltatd kvalitativ valtozok,
ami a kutatdas kés6bbi fazisaban segithet meghatarozni az egyes stakeholder csoportok
preferenciait, amely igy 6sszehasonlithatova valik.

3.1. Eletvitel és sport kapcsolata

Az életvitellel kapcsolatosan a sportban a kbézbésségformalé erdé (ami meglepd abbdl,
szempontbdl, hogy az atlétika egyéni sport), ami legnagyobb gyakorisaggal jelent meg a VezetGi
oldalrél a kézdsségformalas eredményességét, annak fuggvénye, hogy hogyan foglalkoznak a
gyerekekkel. Egyéni sport, viszont edzésen egyltt dolgoznak a csoportok, és ez néha
érdekellentétet szll, ami ronthatja a kézdsségformald erét, tehat egyarant vannak pozitiv és
negativ attitidok ezzel kapcsolatban. A vezetdk altal emlitett tényezbk elssorban az életvitelre

387



Hargitai David Maté

gyakorolt pozitiv hatasokat emelte, amelyek az alabbi kodcsoportokban jelent meg a
tartalomelemzés soran:

2. tablazat: életvitel dimenzibban megjelend kvalitativ valtozok

"j6 kbzegben j6 csapatban lesznek ami szintén nagyon fontos."
életvitel: kdzdsségépités
(15db idézet)

"Megprobaljuk meggydzni, hogy it a gyermek egy kbzdésségnek tagja. "

életvitel:mozgasformak
tanulasa
(3db idézet)

"tanuljon meg olyan mozgasformakat, ami kés6bb alapja lehet a tobbi
sportagnak”

"Amikor lelil tanulni neki kevesebb ideje van tanulni, mint annak aki nem

életvitel: sport hatasa a sportol.
tanulasra
(13 db idézet) "A gyerek pedig latja, hogy nem csak a sportpalyan kell eredményesnek
lenni hanem a tanulmanyokban is."”
életvitel: csoportmunka "Egytitt edzenek egyilitt szenvednek, egylitt is versenyeznek és a palyan
(5 db idézet) kiviil j6 baratsagban is vannak, akik palyan ellenfelek."”

"clubnal plusz feladatot kap, a tanulas mellett hiszen a gyerekeknek az

Cletvitel: tervszerlseg elsédleges munkahelye az iskola, ez arra kényszeriti ket hogy jol

(3db idezet) tervezetten éljék az életiiket."”
életvitel: id6beosztas Amikor lelil tanulni neki kevesebb ideje van tanulni, mint annak aki nem
(5db idézet) sportol.
életvitel: mindennapok része "Eletvitelszeriien megszokott része lesz a mindennapjénak akkor ez
(2db idézet) remélhetéleq a felnétt korban is megmarad”

Forras: sajat szerkesztés

3.2. Egészség szerepe a sportban

Az egészség dimenziéjahoz alapvetéen két szempontbdl lehet vizsgalni; egyrészt hogy a
versenysport milyen szerepet jatszik az egészségben a vezeték szerint (egészségfejleszt6, vagy
egészseégkarositd) masrészt ezt milyen modon befolyasoljak. Az elsd I1ényeges megallapitas a
vezetbk részérdl, hogy a versenysport hatarterheléssel dolgozik, aminek egészségkarositoé hatasai
lehetnek (,A sportot az egészséggel 0sszekdtik, viszont a versenysport hatarterheléssel dolgozik”)
—kemény tényezd -. A ketté kozotti egyensulyt a kvalitativ feltaras soran két valtozéra bonthaté
(soft tényezbk): ,egészséges életet nagymértékben az hatarozza meg, hogy az milyen iranyitassal
mikodik, mi az edzéi valamint a sportoloi filozofia. Az dsszes tobbi felmerllt valtozéd a kettd
viszonyabdl fakad és els6sorban versenysportra utalé tényezdk jelentek meg, amit az alabbi
tablazat mutat. A sorrendiség a gyakorisagot is mutatja, hogy hany idézet volt kapcsolhaté kédolt
valtozéhoz, melyet zarojelben hozzarendeltem a valtozohoz. Ez alapjan megallapithatd, hogy a
vezetbk az egészségfunkcidhoz elsésorban a taplalék kiegésziték, dopping szerepét emelték ki,
pozitiv és negativ értelemben. Kisebb mértékben jelent meg a sport egészségfejleszté hatasa, és
az egészséges taplalkozassal kapcsolatos attitidok.
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3. tablazat: egészség dimenzidban megjelend kvalitativ valtozok

taplalék kiegészits: szkepticizmus

,Onmagaban a taplélék kiegészité szedése nem lendit annyit, a

(8db idézet)

(12 idézet) teljesitményen mint amennyi misztifikum tarsul ennek a
képzetéhez.”
dopping ~S0kszor szembe talaljuk magunkat dopping esetekkel.”

taplalék kiegészité- tzlet
(6db idézet)

LKifejezetten jo (izlet és ezért is keresik meg a clubot, kiilénbézé
csodahatasu szerekkel.”

taplalék kiegészit: teljesitmény
(5db idézet)

,Komoly szerepe van mivel a mai ételekben mar nincs annyi
tédpanyag.”

kiégés
(4db idézet)

Lldeje koran meghajtjak 6ket, hogy jéjjenek az eredmények és
kiégnek.”

taplalkozasi szokas-oktatas
(4db idézet)

JA teljesitményre és egészégre nagymértékben hatassal van a
sportolé taplalkozasi szokasa, amit oktatassal tudunk tamogatni”

egészségfejleszté hatas
(3db idézet)

Az megkérddbjelezhetetlen, hogy egészséges, abszolut
mértékben.”

taplalék kiegészitd - orvosi feliigyelet
(2db idézet)

,Orvos irja eld a taplalékkiegészité szedésének a protokolljat
amihez edzdbi hozzéjarulas sziikséges.”

3.3. Sportérték

Forras: sajat szerkesztés

A sportérték meghatarozasaban a vezetdk elsésorban a sikerességet vették alapul és ennek

tobbféle vetilete jelent meg a valaszaik soran. A tartalomelemzés sordan a legnagyobb
gyakorisaggal a sportértéknek az elért teljesitményt tartottak a valaszadék ("Legyen olyan atléta,
aki kijut EB-re, VB-re korosztalyos majd felnétt szinten” / ,Mennyi korosztalyos valogatottal bir a
club, ki jut el egy Universiadera vagy U23-as EB-re, IFl VB-re” / ,Majd legyen olyan valogatott
atléta, aki orszagos csucsot is dontétt”). A sportoldi teljesitményorientaltsagot viszont egyensulyba
hozza a vele szoros 6sszefliggésben emlitett, 6nmagahoz mért egyéni fejlédés (,...ahogy halad a
sportpalyafutasa soran, mindenki a képességeinek megfelelé6 eredményt érje el.” / ,Mindenkinek
adni valamilyen célt ami elérhetd, személyre szabottan”.) Ezzel kapcsolatban tehat két egymassal
O0sszhangban 1év6 attitidpar allapithatd meg, egyrészt, hogy legyenek abszolut értelemben vett
sikeres sportolok, ezt viszont az egyéni képességek determinaljak, igy mindenkinek személyre
szabott célokat kell kitlizni. Az interjuk soran tovabbi feltart valtozocsoportok ezeket a sportértéket
tamogatjak (hattér valtozok):

4. tablazat: sportérték dimenzibban megjelend kvalitativ valtozok

»Slker egy mérészama, hogy mennyire elismert a szakmai
munka, aminek leképezédése a MASZ atlal van a
tamogatasok formajaban.”

sportérték (szakmai hattér megfelel6sége)
(5db idézet)

sportérték (tdomegbazis épitése)

(4db idézet) sLegnagyobb siker az ha sokan vannak...”

»Nyitott kbérnyezetet biztositani mindenkinek, hogy
elmondhassa a problémait, vagy ha van egy gondolata
mondja el.”

sportérték (nyitott kdrnyezet)
(3db idézet)

sportérték (hagyomany)
(3db idézet)

sportérték (megujulasra valé hajlandésag)
(1db idézet)

»,Nalunk a BEAC-nal kiemelt szerepe van a hagyomanynak,
ezeket Orizziik és tovabbadjuk...”

»~Szakosztalyi szinten az a siker ha tudunk és jol tudunk
miikédni, valamint folyamatosan meg tudunk djulni”

Forras: sajat szerkesztés
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3.4. Uzleti érték

A finanszirozasi kérdés, mindig alapvetés a sportban. A vezet6k poziciojukbol adédoan
globalisan vizsgaltak a kérdést. A sportértékbdl és annak vetileteibdl levezethetd, hogy az atlétika
jelenleg allami tamogatas nélkil nem mdkodne. Az interjuk soran a vezeték abbdl az alapvetésbdl
indultak, hogy tudna Uzleti alapon mikodni az atlétika (,eladhatd sport az atlétika”), de csak a
tavoli jvében, hiszen szamos szegmensben pozitiv valtozasnak kell bekdvetkeznie; edzéképzés,
kételezé testnevelés, a sportag tarsadalmi megitélése, kbztudatban vald elterjedése,
infrastrukturalis fejlesztés. Sok pozitiv példat emlithetiink Nyugat-Eurépaban, ahol a semmibél
épitették Ujja a sportagat, ehhez viszont tobb tényezének is teljeslinie kell, melyek a
tartalomelemzés szerint a kdvetkez6k voltak.

5. tablazat: lzleti érték dimenzibban megjelend kvalitativ valtozok

"Az eszme eladhaté valamint eladhaté a

L i o, csucsteljesitmény.”
Uzleti érték: csucsteljesitmény
(11db idézet) "Eladhaté lenne, de ahhoz t6bb magyar atlétéra lenne
sziikség, akik a vilagversenyen oft vannak a legjobb 8-
ba"

"Az IIAF hivatalos versenyszamai kbziil nagyon kevés az

o ami ehet6, a nem szakavatott ember szamara befogado
uzleti érték: fogyaszthatdsag kész. "

(7db idézet)

"A szabaly roppant komplikalt ahhoz, hogy az egyszerli
nézé azt értse és kévesse."

Uzleti érték: hobbifutas "Utcai futéverseny az igen, oft vannak tébb ezren igy van
(2db idézet) tzleti értéke.”

Forras: sajat szerkesztés
Ez alapjan szikséges, hogy nagyobb szamban legyenek csucsteljesitményt eléré sportolok,
a versenylekdvethetésége egyszerlisodjon, valamint kiemelt figyelmet kellene forditani a
sportkluboknak a hobbifutasbdl szarmazé témegre, akik fizet6képes piacot biztositanak. Amig
ezen valtozék mentén nem torténik elmozdulas, a fenntarthatésagot az o6nkormanyzati
szerepvallalas (,Eladhaté az a filozofia amit képviselnek, mert az 6nkormanyzat tamogatja.”)
valamint személyes kapcsolatok révén helyi vallalkozasok biztositjak (,lehetéség van arra,
megtalaljak azokat a személyeket vallalkozokat, akik szimpatizalnak a sportaggal). Amig nincs
meg a piaca (,sportoloi bazis néveléssel lehet belsé piacot teremteni”), addig nem lehet annyi
szponzort bevonni, ebben viszont a helyi médiumok mint tamogaté szervezetek meg tudnak
jelenni. Az Gzleti értékhez kapcsolhaté legnagyobb negativ attitlid, amely megjelent a valaszokba a
sport, doppingérzékenysége, amely a sportdag esetében kritikus (,Magyarorszagon a
dobdszamaink tudnak vilagszintliek lenni, de azok meg nagyon dopping érzékenyek, ezért a
szponzorok nagyon évatosak ezen a terileten”).

4. Kovetkeztetések

Azaltal, hogy sikerll azonositani a magyar atlétikaban jelenlévé stakeholder csoportokat,
atlathatd kapcsolati halét és mikodési folyamatot kapunk ezen a terileten. Jelen tanulmany
keretében kizardlagosan csak a vezetdi attitidokkel foglalkoztam. Az eredmények azt mutatjak,
hogy mindegyik vizsgalt teriletnek megvannak a sarokpontjai, de mellettik sok egyéb valtozo is
megjelenik. A kutatés folytatasaban a tdbbi stakeholder csoportra is ki kell terjeszteni a kvalitativ
elemzést, amibdl tovabbi valtozokat lehet nyerni. Mindezek lehetbséget biztositananak arra, hogy
atittlid-skalakon keresztul megismerhetévé és mérhetévé valjon az atlétika mint komplex
sportszolgaltatas. Felallithaté a csoporton belili és kdzbtti preferencia sorrend, melynek jarulékos
hasznossaga a csoportok kozotti szinergikus hatasban teljesedik ki. A magyar atlétikaban szerzett
tobb éves tapasztalatom azt mutatja, hogy a folyamatok hatékonyabba tétele nem kizardlag pénz
kérdés. A strukturanak kell megvaltozni, ehhez viszont ismerni kell az érintettek korét, attit(idjeit,
preferenciait.
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