Gradus Vol 4, No 2 (2017) 18-26
ISSN 2064-8014

GEADUS.KFFO.NU

A MOBIL TANULAS NEHANY AKTUALIS KERDESE

SOME CURRENT QUESTIONS OF MLEARNING

Dr. Miskolczi lldiké Phd, LLM *

Kbézgazdasagi, Pénzugyi és Menedzsment Tanszék, Gazdalkodasi Kar, Neumann Janos Egyetem,

Magyarorszag

Kulcsszavak:
elektronikus tanulas
mobil tanulas

mobil eszkoz

mobil tanulas elényei
mobil tanulas kihivasai

Keywords:

elLearning

mLearning

mobil apps

positive things in mLearning
challenges in mLearning

Cikktorténet.

Beérkezett 2017. szeptember 17
Atdolgozva 2017. szeptember 26
Elfogadva 2017. szeptember 28

Osszefoglaléds

A cikk bemutatja a napjainkban egyre szélesebb kérben terjedé
és egyre nagyobb igénnyel fellép6 mobil tanulas néhany
aktualis kérdését.

A szerzé ramutat arra, hogy ennek az uj tanulasi modszernek,
bar szamos elénye van mind a tanulék, mind pedig a tanarok
szamara, mégis szamos nyitott és megoldasra varo kérdeés is
felmeriil alkalmazéasa soran.

Abstract

The article presents some of the current issues of mobile
learning that are increasingly widespread and increasingly
demanded today.

The author points out that this new learning method, although
there are many benefits for both learners and teachers, yet
many open and solving issues arise when applying it.

1. Bevezetés

»Multimedia brought the world into the classroom...
Smart technologies will take the classroom into the world.”

(Steve Wheeler — University of Plymouth)

A 20. szazad vége 6ta a tanitas-tanulas folyamataban egyre nagyobb szerepet kap az

elektronikus eszko6zokkel torténd informaciod-csere, adott esetben informalis haldzatba szervezve,
akar az élethosszig tarté tanulas halézatos tevékenységeként. Napjainkban azonban egyre inkabb
teret hodit és természetes igénnyé valik a felhasznaldk, tanuldk korében, hogy ezek a tanulasi
tartalmak, még ha rendszerbe szervezetten is, példaul egy LMS keretrendszerbe agyazottan, de
mobil eszk6zOkon is elérhetbek, hasznalhatdak és alkalmazasképes tudast kdzvetitdk legyenek.
Nem ritka, hogy maguk a tanulok is létrehoznak sajat fejlesztési média tartalmakat, blogokat,
k6zOsségi oldalakat, vagy mas, tanulassal, ismeretszerzéssel kapcsolatos férumokat. A
tankonyveket kiegészitik és lassan felvaltjdk az internetes, online és mobil tanulasi folyamatok, az
iskolapadokban a tankdnyv helyett, az interaktiv osztalyterem jelenik meg. Igénnyé valik a tanulas,
ismeretszerzés, informacidszerzés azonnalisdga, amely azonban szikségessé teszi, hogy
mobileszkdzdkdn fuggetlendl térbeli helyzetlnktél el is érhessik azokat barmikor.

2. Mi is a mobil tanulas vagy kdoznapi nevén mLearning?

Réviden megfogalmazva, néhany egyszer( kitétellel meghatarozhato a lIényege:

1 Kapcsolattarto szerzd. Tel.: 205520952; fax: -
E-mail cim: miskolczi@szolf.hu
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A mobil tanulds néhany aktualis kérdése

« ahol a tanuldk mobilok,

» ahol a tananyag mobil,

« ahol a tanterem mobil,

« ahol az id6 mobil (nem kotott),

» ahol a (tanulasi) rendszer mobil.

A mobilitas, mint kulcsfogalom megjelenik tehat az eLearning valamennyi elemében. Amikor tehat
a mobil tanulas helyzetét probaljuk meghatarozni a nem-jelenléti oktatasi formakban, célszeri
alapul vennink a hagyomanyos tanulasi modelleket, otvozve azonban a legujabb
modszertanokkal, a 21. szazad adta technikai lehetéségekkel.

Az 1. abran a hagyomanyos tavoktatasi modellbdl kiindulva hatarozom meg a mobil tanulas
helyzetét.

dLearning
(tavoktatas)

elearning

/ (elektronikus tanulas)

(mobil tanulds) A

1. éabra Az mLearning helyzete a hagyomanyos tavoktatasi rendszerben*

Véleményem szerint a mobil tanulas egyik legnagyobb elénye a virtualis terek szabad elérése,
amelyben a mobil eszkdzunk (pl. tablet, mobiltelefon...) csupan egy eszkdz. Tehat nem maga az
eszkdz lesz az, ami meghatarozza, hogy mobil tanulasrdl beszéllink, beszélhetlink-e az adott
esetben vagy sem, hanem a tanulasi tartalmak helye, elérhet6sége, felhasznalhatésaga,
feldolgozhatdsaga, megoszthatésaga, ujabb tanulasi tartalmak létrehozasanak lehetésége tértdl és
id6étél fuggetlen moédon és a kommunikacio lehetésége masokkal valos id6ben. Nem masrdl van
tehat szd, mint az élethelyzetiinkh6z igazitott tanulasi modrél, modszerrél, amely soran a tanulasra
fordithaté id6t az élethelyzetunk, feladataink, szabadid6nk, kapcsolataink befolyasoljak [1].

A mobil tanulassal valéban megvalésul a tanulasi folyamatban a “barhol”, “barmikor” elv, — nagyon
kevés kiveteltdl eltekintve — kiegészitve a “barmit” elvével.

1 készitette: Miskolczi lldikd
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2.1. A kommunikacié, mint kulcsfogalom

A mobil eszkdzdk jelenléte az oktatasban elérhetévé teszi a masokkal valé kommunikacio
lehetbségét is a valds iddben, figgetlenll a tanuld tartézkodasi helyétél.

igy, ha egyébként a moddszertani szabalyokat betartva hozzuk létre a tanulasi tartalmakat,
megfeleld mddon szervezzik meg azok megosztasat és elérhetéségét, felhasznalhatéosagat a
felhasznalok szamara, lehetéség van optimalis esetekben ,mellék-eredményként” a folyamatos
kommunikacio soran uj tartalmakat, végsé soron pedig Uj ismereteket Iétrehozni, magat a tudast
generalni.

Mi lehet ennél remekebb dolog, mint egy virtualis térben, gondolatébreszté tananyagokkal
talalkozni, az ott 1év6 emberekkel, tanulotarsakkal ezeket megvitatni és a véleménycserék,
vélemény-ltkdztetések soran, nem csupan masok véleményét megismerni, de azokat atgondolva,
Ujrastrukturalva, tovabb gondolva Uj ismeretek, tudas birtokaba jutni?

A kovetkezd, 2. abran a kommunikacio jelentéségét lathatjuk, amely a virtualis terekben 1évd
tanulasi folyamatok kulcspoziciojat jelentheti.

Személyes web-eszkozok

Tartalom generalas

Kommunikacio

Tartalommegosztas Tartalomszervezés

2. &bra A kommunikéacio, mint kulcsfogalom megjelenése az mlLearningben*

2.2. Az mLearning alkotta virtualis tér “fogalma”

A virtualis terekben torténd tanulas egyik kulcseleme, hogy jol tudjuk definialni, meghatarozni azt a
kornyezetet, amelyben mozgunk. Adott esetben nyilvan kiterjeszthet6 ez az egész web-re, ha
informacidszerzésrél, informalddasrol van szé csupan, de tanulasi folyamatokban véleményem
szerint nem ez a helyes megoldas. Feltétlenll fontos egy olyan kiindulé rendszer meghatarozasa,
amelyben a tanulo el tud igazodni, tudja, mit hol talal, biztonsaggal hasznalja azt a tanulasi

1 készitette: Miskolczi lldikd
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kérnyezetet amiben mozog a tanulasi folyamat soran. Természetesen ez nem azt jelenti, hogy
nem l|éphet ki idérél idére a ,szabad” web-re, ha erre sziksége van, de alapvet6en a virtualis
tanulasi tér kereteinek meghatarozasa (hogy mi tartozik, mi tartozzon a rendszerhez, és mi ne) a
tanar feladata.

Ezen hatarok kijellésében segitenek a kdvetkez, 3., 4., és 5. abrak.

A virtualitas folyamatossaga, atmenete

Folyamatos dtmenet a realitds és a virtudlis valésag kézott.

Valo vilag Virtualis vilag

| A valosag és a virtudlis tér talalkozasa |

3. 4bra A virtudlis tér meghatarozasanak fontossaga a tanulasi folyamat soran (1)

A virtualitas folyamatossaga, atmenete

Valé
vilag

Virtualis
vilag

Kibdvitett Kibdvitett
valdsag virtualitas

| |
»Kevert” valosag

4. abra A virtudlis tér meghatarozasanak fontossaga a tanulasi folyamat soran (2)?

1 készitette: Miskolczi lldikd
2 készitette: Miskolczi lldiko
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A virtualitas folyamatossaga, atmenete

A virtualitas Avalosag
novelia novelia
valosagot virtualitast

Valé Virtualis
vilag Kibdvitett Kibdvitett vilag
valosag virtualitas

5. &bra A virtuélis tér meghatarozasanak fontossaga a tanulasi folyamat soran (3)*

A mobil tanulas, a mobil eszkdzok hasznalata a tanulas soran, mint ahogyan mar korabban irtam,
csak egy remek lehetéség, egy eszkdz a tanulasi folyamatban. Nem meghatarozé elem, de figyelni
kell arra, hogy ha egy tanar mobil eszk6zokon is hasznalhaté tanulasi tartalmakat akar elérhetéveé
tenni tanuléi szamara (ami valljuk meg, a mai vilagban mar sok esetben szinte alapkdvetelmény a
tanulok részérdl), a tananyagfejlesztés (elsésorban a mobil eszkb6z mérete miatt) teliesen mas
maodon térténik a mobil eszkdzoékre, mint a hagyomanyos elLearning tananyagok estében.

Mobil tanulas tehat:

Olyan tanulasi forma, amely egy lehetséges kommunikaciés csatornaként mobiltelefont,
vagy mas mobil eszk6zt hasznal.

Olyan tanulasi forma, amely a web 6sszes lehet6ségét kihasznalva, de mégis egy zart
rendszerbdl kiindulva, rendszerezett formaban kozvetit tanulasi tartalmakat a tanulok felé.
Olyan technologiardl van szé, amely szinte minden tarsadalmi réteg szamara elérhet6 és
nem igényel kialondsebb beruhazast, hiszen okostelefonja vagy egyéb mobil eszkbéze ma
mar szinte mindenkinek van.

3. Miben rejlik a mobil tanulas jelentésége?

Roviden dsszefoglalva a kdvetkezdkben hatarozhatjuk meg elényeit a tanuldk szamara [2]:

konnyil hozzaférhetéség — a fejletlenebb orszagokban, orszagrészekben, ahol a
szamitégép elterjedtsége alacsony, de a mobiltelefoné mar magas, kifejezetten hasznos
mert meglevdé késziilékre épit— nem kell Uj berendezést vasarolni a tanulénak, a
mobiltelefon mindenkinek kéznél van

tobb formatum hasznalhaté — az elektronikus kényv, a hanganyag, vide6formatumok
mind jol hasznalhatdak, kiegészitik a mai tanulasi modszereket

a jovdé generacidjara szabott— ez a technolégia kifejezetten elényds a fiatalabb
generaciok szamara, konnyebben kezelik, hasznaljak, és tanulnak a segitségével

1 készitette: Miskolczi lldikd
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+ gyors és koltséghatékony — a tananyag elkészitése is hamar megy, raadasul a
multimédias tartalom is viszonylag olcs6 és hamar megtértl

+ személyre szabhaté — a tartalom a diak személyes igényeihez igazithatd, a multimédias
tartalmakkal a tanulas hatasfoka megné

+ fuggetlenséget biztosit — a diak a sajat igényeinek megfeleléen, sokkal rugalmasabban
haladhat az anyag elsajatitasaban, mint mas médszerekkel.

3.1. A hatékony hasznalat szempontjai, elényei

* A mobil eszk6z6k szabaly- és normarendszeriikben nem kétédnek szorosan olyan nagy
tarsadalmi intézményekhez, mint a lakéhely, iskola, munkahely. Hasznalatuk szabadabb,
koétetlenebb.

+ Szabadon hasznalhat6 térben és idében, megvaldsul altaluk a barhol, barmikor tanulasi
elv.

* A tanuldk szamara egyre inkabb személyre szabhaté a tanulasi tér, a tanulas, a mddszer,
amelyben, amely segitségével a tanulasi folyamat végbemegy.

» A virtualis tanulasi koérnyezet képes rendszerezni és kozvetiteni a ,tanulasi targyakat®,
tovabba megszervezni a kommunikaciot a tanarok és a diakok kozott, akar valds idében.

« A virtualis valosagban hatékonyabban érvényesilhet a mobilkommunikacié, amennyiben
klasszikus tantermi-tanérai strukturakban gondolkodunk, hiszen a tanulék egymastdl, és a
tanartél is batrabban, kdzvetlenebb mddon kérdezhetnek, vagy vitathatnak meg egy-egy
témakort.

* A mobilkommunikacios eszk6zdk képesek az osztalyterem korlataitdl fliggetlen kézds —
virtualis tanulasi — teret létrehozni, s6t a meglévd virtualis teret barmikor kiterjeszteni,
kibbviteni — ami egy osztalytermi oktatas soran nem lehetséges.

+ A tananyag elemi informacidés egységekre bontasa (mikrolearning) szempontjabdl a
mobilkommunikaciés eszkdzok rendkivil rugalmas technikat kinalnak, szemben a
tradicionalis didaktikai eszk6zokkel (tankdnyvek, munkafiizetek).

* A mikrolearning pedagogiai alkalmazasaval kapcsolatos Iényegi kihivas az eszk6zok
hordozhatésaganak, és az ezekre alkalmazott formatumok kialakitasanak problémaja.

» Az elektronikus és audio, mobil kdnyvek hasznalatanak lehetésége, szamtalan el6nyt
kinalnak irodalmak gyors elérésére. Ennek tovabbi elényei:

+ Kis helyigény — egy mobilon, a memoariakartya fuggvényében tobb széz konyvet lehet
tarolni.

« Koénnyen rendszerezhetd, ugy, ahogy egy merevlemezen levd fajlok.

+  “Min6ségét korlatlan ideig megbrzi” — nem sérul, nem rongalodik.

* Mindig nalunk lehet — utazas kdzben is “olvashatd”.

« Tankdnyvként a tanulas forradalmi maodjat jelentik.

* Nyelvtanulasnal hasznalva ezeket, kdnnyebb a kiejtés elsajatitasa.

+ Egy kdnyv meghallgatasa gyorsabb, mint az elolvasasa.

» Vakok és gyengeénlatok szamara az audio konyvek kiemelten hasznosak.

3.2. A mobil tanulas ma még nyitott kérdései, aggalyok a médszerrel kapcsolatban

A mobil tanulds, mint moédszer alkalmazasnak szamos el6nye mellett, aggalyok, probléemak is
felmertlnek a mobil eszk6zok tanulasbeli alkalmazasaval kapcsolatosan.

llyen pedagogiai kérdések:

« A fiatal és id6sebb tanarok generacidinak problematikaja. Aki a mindennapokban
problémamentesen hasznalja a mobiltelefont, miért ne hasznalhatna oktatasi célokra is?
Akinek nehézséget jelent a mobiltelefon (és mas digitalis) eszkéz hasznalata a napi
életben, a munkaja soran, az hogyan tud felzark6zni adott esetben a tanul6ihoz, akik nem
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csak igénylik, de el is varjak a tanartdél az eszkbdzhaszndlatot a tanulasi-tanitasi
folyamatban?

Sziikséges-e, hasznos-e minden esetben a mobiltelefonok hasznalata a tanérakon (pl. a
jelenléti képzésekben)?

Hogyan vélekednek a tanuldk a mobil eszkdzokrél, azok lehetéségeirdl az oktatasban?
Szikségesnek érzik-e annak folyamatos hasznalatat a tanulasban, a tanulas soran?
Hogyan valtoznak a pedagdgusi, tanari szerepek akkor, amikor mobil tanulasban,
tanitasban vesz részt az oktato?

Milyen kompetenciakra van sziksége egy pedagégusnak az Uj tanulasi térben, U;
modszereket hasznalva? Hogyan tudja 6nalléan elsajatitani ezeket az ujfajta mdédszereket,
modszertanokat?

Nyitott technoldgiai, fejlesztési kérdések:

Melyek azok a témak, ismeretkdrok, amelyek alkalmasak arra, hogy elektronikus
tanulassal, mobil eszk6zén megjelenitett tartalomkeént juttassuk el a tanulékhoz?

Mekkora az a tananyag, informacidmennyiség, amely egy tanulasi egységként
megjelenithetd a mobil eszkdz képernybjén?

Melyek azok a témak, amelyek alkalmasak ekkora részletekben valo targyalasra?

Az eszkdzOk sokfélesége lehetbvé teszi-e a szabvanyok kialakitasat és hasznalatat?
Szikség van-e egyaltalan egységesitésre, szabvanyok kialakitasara, vagy inkabb a
tananyagkészité készitse azonnal tébb szabalyrendszer szerint a tananyagot és a tanulé
kivalaszja majd a szamara megfelel6é formatumot?

Mekkora tartalommal terhelheté egy-egy mobil eszk6z? Meddig lathato, feldolgozhaté egy-
egy képernyd tartalma a tanulonak? Mekkora informacio-mennyiség jelenithetd meg
befogadd képesen egy-egy eszkdz képernydjen?

Kapacitasbeli problémak kezelése, akkumulatoridd, letoliési sebesség, mint sarkalatos
kérdések, szintén megfogalmazédnak, hiszen a nagy multimédias allomanyok kezelése
sokszor nagy eréforras igenyd.

Hol, milyen korilmények kozott hasznalhaté biztosan a mobil (térerd, lefedettségi
problémak kezelése)?

A tanulasi folyamatban azonban szamos ponton lehetnek olyan teruletek, ahol a
mobileszkdz j6l hasznalhatd és hasznos:

* Adminisztrativ célu, tajékoztaté SMS-ek

» Beiratkozas id6pontja

* Elmaradoé 6ra

+ Tematikus SMS jatékok, kvizek, tesztek

3.3 Ervek a mobil tanulas, mint médszer mellett

Hasznos, érdekes és valds ismereteket szolgaltat.

A feladatok altalaban hasonlitanak a valé vilag problémaihoz, feladataihoz.
Informaciok sziirését, dsszehangolasanak képesseégét fejleszti.
Személyre-szabhaté tanulasi kornyezet.

3.4 Ervek a mobil tanulas, mint médszer ellen

Financidlis kérdések:

* A szil6kt8l nem varhaté el, hogy minden esetben a legmodernebb mobil eszkozt
biztositsak a tanulok szamara.

+ Az iskoldak nem engedhetik meg maguknak a teljes korl felszerelést, de palyazati
forrasok jol felhasznalhatok eszkézbeszerzésre.

A mobiltelefonok maganhasznalatanak problematikaja (nehezen kontrollalhatd, hogy mire

hasznaljak a gyerekek a telefont).
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« Pszicholdgiai hatas (,Ha a tanar kéri, hogy telefont hasznaljak 6ran, akkor csak azért
sem.”).
» Tanarok képzési hianyossagai (a tanarképzés moédszertananak nem része).

Megallapithatjuk, hogy a mobil eszk6z6k eLearningben vald alkalmazhatdésaga ma mar kdzel sem
vizié csupan. Fogalmat, a ,mobile learning” vagy mLearning kifejezést elész6r 2003-ban O’ Malley
és kutatotarsai hasznaltak. Meghatarozasuk szerint a mobil tanulads a tanulasnak az a formaja,
amikor a tanulé6 nem egy meghatarozott, konkrét helyen tanul, vagy amikor kihasznalja azokat a
tanulasi lehet6ségeket, amiket a technoldgiak nyujtanak [3]. A mobil eszk6zokon, telefonokon
tanulas, szabadsagot ad a tanulénak. Az a lehetéség, hogy adott szituacidban (szinte barmilyen
szituacioban), helyzetben szabadon alkalmazhassuk a mobil eszk6z adta lehetéséget az azonnali
tudasszerzésre, ismeretszerzésre, felgyorsithatja a tanulasi folyamatot. Viszont kihivas annak az
oktatasi rendszernek, amely azt feltételezi, hogy mindenki ugyanazt meg tudja tanulni ugyanazzal
a modszerrel [4].

4. Osszegzés

A mobilkommunikacié jovoltdabdl a ma tanulasara jellemz8d, hogy az a kbézeg, amelyben a
gyermekek jatszanak, kommunikalnak és tanulnak, egyre inkdbb azonossa lesz azzal a vilaggal,
amelyben a felnéttek kommunikalnak, dolgoznak, és szérakoznak. Az internet és a mobiltelefonok
vilaga félreismerhetetlenll egyfajta szerves tanulasi kornyezetté valik. Ezt lehet a
mobilkommunikacié elényének is tekinteni, de talan a hatrany szamlajara is irhato.

Az internetes, mobilkommunikaciés és multimédias technologiak korében végbemend fejlédés
hatasara atalakultak azok a tevékenységek, melyek a fiatalok iskolan Kkivili szabadidejét
jellemezték még nem is olyan régen. Korunk egyik pedagdgiai ellentmondasa, hogy e valtozasok
ellenére a gondolkodas, a tanulas és a kommunikacid tovabbra is az osztalyteremben elhangzé
szavak vilagaban zajlik.

Kllénbdsen az egész életen at tartd tanulds, a fiatalokat és felnétteket azonos keretbe foglald
rendszerében kap sajatos jelentéséget a mobilkommunikacié és az altala formalédé tanulas. A
jovBben az élet szamos teriletén (tanulds, az oktatas intézményi valésaga) is, az Uj eszk6zok és
eljarasok alkalmat kinalnak az alacsony hatékonysag emelésére, a kommunikaciés kultira
tarsadalmi méretekben torténé fejlesztésére is. A 21. szazad tanulasmodszertana nagy léptékben
és nagymértékben valtozik, folyamatosan alakul a kilénb6zé digitalis €s mobil eszk6z6k rohamos
elterjedésével és fejlédésével. Ma mar szinte mindegy, hogy a vildg melyik részén vagyunk, nem
talalunk olyan kulturat, ahol a modern digitalis eszk6zok hasznalata ismeretlen lenne akar a
pedagégus, akar a tanulé gyermek szamaéra. igy van ez akkor is, ha a két nemzedék kozott
digitalis szakadék tatong. A digitalis bennszllbttként emlegetett generacio, az ifjusag szamara mar
természetes az elektronikus eszkdzdk megléte és az altaluk nyujtott szolgaltatasok alkalmazasa a
mindennapokban, mig a digitalis bevandorloként szamon tartott pedagdgusok sok esetben
idegenkednek ezen eszkdzdk hasznalatatdl, alkalmazasatdl a tanitds soran. Az oktatok egy része
zavarénak tartja a mobil tanulasi eszkdzok jelenlétét a tanitasi éran, mondvan elvonjak a tanuldk
figyelmét. De mi lenne, ha inkabb fel- és kihasznalnank a mobil technoldgia adta lehetéségeket az
ismeretszerzésre? Ehhez kellenek vallalkozé szelleml pedagogusok, akik adott esetben nem
félnek tanulni tanitvanyaiktol [5].

A tanulmany terjedelmi kereteit meghaladja, de tovabbi j6 gyakorlatokat, példakat talal(hat) az
olvasé a szerz6 kutatasi eredményei és publikaciéi kozott, valamint honlapjan, a
www.miskolczi.org, illetve a https://www.kmooc.uni-obuda.hu/course/37 oldalakon.
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