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Osszefoglaléds

Kutatasomban az e-utdij szabalyozasi rendszerét mutatom be,
és ismertetem annak mikbdését, majd a hazai fuvarozasi
vallalkozasokra gyakorolt hatasat. A rendszer gyors
bevezetésébbl adoédd kellemetlenségek és fennakadasok
szintén a fuvarozokat terhelték. Mivel az agazatban igen nagy
az arverseny, és a szolgaltatasi dijak egyébként is alacsony
szinten mozogtak, igy egyértelmi volt a kbltségek atharitasa. A
fuvarozék helyzetének alakulasa a szallitmanyozokat is jelentds
meértékben befolyasolta, hiszen a megbizasok teljesitésénél
legtbbb esetben alvallalkozdkra tamaszkodnak.
Osszességében elmondhaté, hogy az elektronikus utdij
bevezetésével olyan mértékben ndéttek a kiltségek, hogy a
nagy arverseny miaft mar addig is alacsony arak
kbvetkeztében, ennek akar részben térténé nem atharitasa is
veszteséget jelentett volna fuvarozénak és szallitmanyozdénak
egyarant.

Abstract

In my research we present the electronic, distance-based toll
system, its operation, furthermore its effect on the Hungarian
transport companies. Inconveniences and disruptions resulting
from the rapid introduction of the system have been also
charged the carriers. Since in this sector there is a very large
price competition and the service charges are already moving
at a low level, so it was obvious to pass on the expenses. The
position of carriers had also a significant influence to the
forwarders because they usually rely on subcontractors by
fulfilling the orders. Overall can be said that through the
introduction of the electronic toll system the costs have
increased to such an extent, that because of the high price
competition and the low prices, if they would not passed on the
expenses even partly, that would have meant a loss of both
carriers and forwarders.
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21. szazadi fuvarozashoz sziikséges, mikddést tamogato technikai eszkozok bemutatasa

1. Bevezetés

Az elmult évek tendencigja, hogy Europaban és Magyarorszagon is a kozuti
arufuvarozasnak van a legnagyobb jelentésége, ezt kdveti a vasuti fuvarozasi mod. A fuvarozasi
agak aranyai azonban tobbek kézott a kdzlekedéspolitika, infrastruktira és a koérnyezetvédelem
kilénb6zbésége miatt orszagonként és idészakonként is valtoztak. A vizi-, l1égi- és a csbvezetékes
szallitds aranya az el6bbi kettéhoz képest elenyész6. Az elébb emlitett tendencia alakulasa jol
lathatd az 1. dbran.
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1. abra: Nemzetké6zi és belféldi arutovabbitasi teljesitmény, fuvarozasi aganként tonna-
kilométerben
Forras: Horvath és Karmazin [4]

2001 - 2012 kozott tonnakilométerben mérve a kozuti fuvarozasi ag teljesitménye
folyamatosan nagyobb volt, mint a tébbi agé. 2004-t6l kezdve a kozuti teljesitmény ugrasszeri
javulast mutatott, ami 2008-ban tet6zo6tt. Ezt kdvetben — valdszinlileg a vildggazdasagi valsag
hatasara — a koézuti aruszallitasi teljesitmény visszaesett, mar nem éri el a 35 milliard
tonnakilométert, ugyanakkor a vasutat vizsgalva lathatd, hogy ez az ag stabilabb teljesitményeket
produkalt 2010-tél kezdve.

Arumennyiség tekintetében 2005-ben Eurépaban az aruk kdzel 50%, mig Magyarorszagon
60%-at kozuton fuvaroztak. (Sebestyén [9]) A koézuton szallitott arumennyiség 2008 ota
folyamatosan csokkent, és napjainkra a mennyisége megfelezédétt. Arutonna-kilométerben
vizsgalva sokkal enyhébb ez a mérséklédés: 2008 - 2012 kodzott 35,3-rol 33,7 millidrdra
zsugorodott a kézuti fuvarozok teljesitménye. (Csernatony [1]) A 2001-tél 2012-ig tarté tendencia
tovabb folytatdédott, 2013-ban kdzuton szallitottdk el az arutdmeg és az arutonna-kilométerben
mért teljesitmény 66-67%-at. Azonban a vasuti szallitds részaranya mennyiségileg és az
arutonna-kilométerben mért teljesitményét tekintve is folyamatosan nétt, igy 2013-ban 18%-ot tett
ki a vasut aranya.

Ha csak a belfdldi viszonylatot nézzik, a kdzuti fuvarozas részesedése joval nagyobb (a
volumen 84%, az arutonna-kilométer 74%-a). A belféldi kdzuti arufuvarozas teljesitményének
részaranya azonban 2010 6ta 8,8 szazalékponttal csdkkent. Az aruk tdmegének 62%-at belfdldén
szallitottak 2013-ban. A 3,5 tonna teherbiras feletti tehergépjarmivek adatai alapjan 2013-ban
megtort a kdzutakon szallitott aruk témegének 2009 és 2012 kdzott tapasztalt csdkkenése, az
arutomeg 2%-kal nétt. A belfdldi fuvarozas aranyanak alakuldsa hasonlo a tavolsagot is figyelembe
vevd teljesitményben: a 2010. évi 33-r6l 26%-ra mérséklédott 2013-ra. Az atlagos szallitasi
tavolsag belfoldon 69,8 kilométer volt. Viszonyitasképp a 2013. december 31-i allapot szerint az
orszagos kozutak hossza 31760 km, a helyi kdzutaké 171549 kilométer volt. (Kdzponti Statisztikai
Hivatal [10]) A legfrissebb adatok alapjan, 2015 Il. negyedévében az arutémeg 72%-at szallitottak
kdzuton és 16%-at vasuton. Belfdldi viszonylatban a kézuti fuvarozas részesedése 120
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most is nagyobb, 87%-os volt. Az aruszallitas teljesitménye 13,9 milliard arutonna-kilométer.
(Kézponti Statisztikai Hivatal [11])

Az aruszallitas, ennek részeként a koézuti aruszallitas egy rendkivil érzékeny agazat. A
gazdasag mas terlletein bekdvetkezd valtozasok (pl.: termelés visszaesés) szinte azonnal
éreztetik hatasukat ezen a terileten is. A piaci szerepl6k szama nagyon sok, mely éles versenyt
eredményez. A piacrol valo kilép6k és a piacra ujonnan belép6k szama is meglehetésen magas,
melynek okai lehetnek a piac koncentralédasa, a piacra valé belépés alacsony korlatai, a
méretgazdasagossagi feltételek nem teljestlése, a valtozé kdltségek magas szintje, vagy akar a
behajthatatlan kovetelések hatasai.

A kozuti arufuvarozas terlletén mikodd, féleg mikro- és kisvallalkozasok jelentds
problémakkal kiizdenek, az utébbi idében szamos kihivassal kerultek szembe. A gazdasagi valsag
hatasai tovabbra is érezhetéek az agazatban. Az atfogd és részletes szabalyozas, valamint az
igen éles verseny olyan koérlilményeket teremt, melyben kiemelked6éen fontos a hatékony
mikodés, mely mar nem kizarélag a miszaki és gazdasagi szempontokat oéleli fel, hanem a
koérnyezeti hatasokat is. Az agazat szerepl6i szamara elengedhetetlenll fontos, hogy részletekbe
menden ismerjék tevékenységliket - azok részfolyamataival egyltt - és képesek legyenek
azonositani azokat az Osszefliggéseket, melyek tevékenységiket - természetesen annak
eredményével egyltt - befolyasoljak. Mindezek mellett Iathatd, hogy a kézuti arufuvarozas piaca és
annak jellemzéi folyamatosan valtoznak. A vevéi igények atalakulasa, a méretgazdasagossagi
jellemz6k megvaltozasa, az integralt szolgaltatasok irant fokozottan jelentkezé igények, valamint a
gazdasagi valsag és az elektronikus utdij bevezetésének hatasai a piaci szerepl6ktél gyors és
hatékony alkalmazkodast kovetelnek meg.

2. Eredmények

Magyarorszagon a hasznalataranyos elektronikus utdij 2013. julius 1-jén vezetették be a
2013. évi LXVII. térvény hatalyba Iépésével, mely az autépalyak, autdéutak és féutak hasznalataért
fizetend6, megtett uttal aranyos dijrol szolé térvény. A dijfizetési kotelezettség 6513 km
hosszlusagu hazai utszakaszt érint, a dij mértékét tébb tényezd is befolyasolja, példaul a
gyorsforgalmi és féuton megtett kilométerek szama, a gépjarmi motorjanak kornyezetvédelmi
besoroldsa. Az utdij-koteles utszakaszokrol és az utdij mértékérél a 25/2013. (V.31.) Nemzeti
Fejlesztési Miniszter rendelet rendelkezik.

A hasznalataranyos utdij bevezetésének lehetséges hatasait tobb tanulmany is vizsgalta az
elmult években Eurdpaban. (Eurdpai Kdzlekedési és Kornyezetvédelmi Szdvetség [3]) tanulmanya
azt vizsgalta, milyen modon és milyen mértékben reagalnak a fuvarozok és a fuvaroztatok a
szallitasi koltségek valtozasaira, és hogyan reagal a kozuti teherszallitas iranti 6sszesitett kereslet
az arak valtozasara. Fontos kérdések, hogy a hasznalataranyos utdij bevezetést kovetben
csOkkenni fog-e a kdzutakon a teherautdék szama és az altaluk megtett tavolsag? Jelentds lesz-e a
csOkkenés? Csodkkeni fog-e a kdzutak zsufoltsaga? Javul-e a kdzlekedésbiztonsag? Kevésbé lesz
szennyez§ a teherszallitas, illetve az utdijak bevezetése milyen hatast gyakorol a bevételekre? A
tanulmany kulcsfontossagu megallapitasai: Egy 0,15 eurd/km mértékl dij a megtett jarmi-
kilométereket 15%-kal csdkkenti. Ez azért lehetséges, mert a kozuti teherszallitasi agazat
kilonféle modon reagalhat a jarmikilométer-kdltségeik emelkedésére. A tanulmany kimutatja,
hogy a kereslet csdkkenését harom tényez6 magyarazza: a teherfuvarozas hatékonysaganak
javulasa, kdzlekedési motivalasbdl ered, a teherfuvarozasi kereslet visszaesésébdl ered. A jarmi-
kilométerben mutatkozé visszaesés kétharmada a kézuti fuvarozas hatékonyabb lizemeltetésébdl
és az aruelosztd lancok optimalizalasabdl ered. Csak a csOkkenés egyharmad részét okozza a
teheraruk mas szallitasi modokra vald valtasa. A szallitasi kereslet érzékeny az arvaltozasokra, az
utdijbol szarmazé 6sszbevételre nem gyakorol jelentés hatast.

Az elektronikus utdij bevezetésének hatasara az uthasznalatért fizetendd dij mértéke
jelentésen emelkedett. A fizetend6 6sszeg dija figg a tengelyszamtdl, illetve a kdrnyezetvédelmi
kategériatdl és az igénybe vett utszakasz besorolasatél. Az uj utdij-rendszer elénye, hogy serkenti
a kornyezetkiméld jarmivek hasznalatat, bevétel nOvekedést is eredményez az allamkasszaban,
amelyet az allam a térvény értelmében uthaldzat fejlesztésre és karbantartasra fordit majd.
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Ez egyes fuvarozoknak atmeneti likviditasi problémat okozott, abbdl kifolydlag is, hogy az
utdij bevezetésekor csak el6re fizetésre volt lehetéség, a kisebb cégek pedig nem tudtak ezt
eléfinanszirozni. Ezért a Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltaté Zrt. (NUSZ) 2014. januarjatdl
megteremtette az utdlagos utdij fizetés lehet6ségét a megbizhatdnak itélt Ggyfelek részére. Ez a
konstrukcié a stabil vallalkozasoknak lehetévé teszi, hogy akkor egyenlitsék ki a szamlajukat - akar
heti, kétheti vagy havi elszamolassal - miutan hasznaljak a dijkoteles utszakaszt. Emellett a
kormany az arufuvarozék szamara egy allamilag tamogatott forgoeszkozhitel konstrukciot
dolgozott ki. Az Allami Autépalya Kezeld Zrt-nél regisztralt kis- és kdzépvallalkozasok az altaluk
Uuzemeltetett, utdij fizetésre kotelezett gépjarmiivekre, jarmiivenként maximum 1 millié Ft-os,
rulirozd jellegli - azaz visszafizetés esetén ismételten, akar tdébbszor is igénybe vehetd -
forgoeszkdzhitelt igényelhetnek az Utdij Hitelprogram keretében. (Kovacsné A. [6]) Mivel az
agazatban igen nagy az arverseny, és a szolgaltatasi dijak egyébként is alacsony szinten
mozogtak, igy a szakma egységes allasponton volt abban, hogy az Uj koltséget (hasznalataranyos
utdij) a szolgaltatd altal kiallitott szamlaban 6nallé soron kell szerepeltetni és azt teljes mértékben
tovabb kell haritani a megrendel6 felé. (Duma és Karmazin [2]) Nagy hangsulyt fektettek a
kommunikaciora, azonban az aremelkedés elfogadtatasa nem volt zokkenémentes. Az is
problémat okozott, hogy az utdij-rendszer év kdzben indult, igy a megbizdk egyfeldl azzal érveltek,
hogy ezt a dijtételt bizonyara mar elére beépitették a 2013-as arakba, masfeldl pedig a kdvetkezd
évi artargyalasig szerették volna kitolni az atharitast. A fuvardij-emelés végul sikeresen ment
végbe, tdbb mint 80%-ban tudta a cég atterhelni a kdltségeket a megbizodkra.

2.1. A kozuti fuvarozas és szallitmanyozoéi piac kérddives vizsgalata

A kozuti fuvarozoi és szallitmanyozé piac vizsgalata akkor lehet teljes korl, ha maguktél az
érintett vallalkozasoktél kapunk informacidkat. Annak érdekében, hogy felmérem az agazatban
dolgozdék véleményét a piac jelenlegi helyzetérél, a verseny alakulasardl, illetve az arra haté
tényezdkrél, egy online kérddives kutatast végeztem. Kutatasom célcsoportjai a kézuti fuvarozas
és szallitmanyozas teruletén mikoédé magyar kis- és kozépvallalkozasok voltak. 56 valasz
érkezett, 60%-ban 10 fénél kevesebb alkalmazottat foglalkoztaté cégektdl.

Az aruszallitasban tevékenykedd cégek gazdasagi helyzetének valtozasat az elmult 5 évben
az 1. dbran szemléltetem.
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2. abra: Az aruszallitasban tevékenykedd cégek gazdasagi helyzetének valtozasa
az elmult 5 évben
Forras: Sajat felmérés, 2014

A felmérés alapjan a cégek 45%-a itélte meg ugy, hogy javult a vallalatuk versenypozicidja
az elmult 5 évben, 33% szerint viszont romlott a helyzetiik (1. abra). Ez az arany azt mutatja, hogy
a gazdasagi valsag nehezén lassan sikerul tullépni, azonban egyes cégek meég mindig
nehézségekkel kuzdenek. Ennek oka lehet a szallitasi volumen visszaesése, illetve az is, hogy a
fizetési fegyelem csdkkenése emelkedd kdltségekkel parosult. Itt elsésorban az elektronikus utdij
bevezetésére kell gondolni. Véleménylnk szerint azokndl a cégeknél, ahol javulas kdvetkezett be,
a nodvekedés a piacrdl kiesd versenytarsak megbizasainak megszerzésével magyarazhato.

Az elektronikus utdij rendszer bevezetésével az uthasznalatért fizetett dijak a sokszorosara
emelkedtek, ezért fontosnak tartottam megvizsgalni, hogy mindez hogyan hatott a vizsgalt

457



Olah Judit

vallalkozasok koltségszerkezetére, milyen mértékben tudtak érvényesiteni az utdij koltségeket (2.
abra).

H 1.Igen 100%-ban

M 2. Tobb mint 50%-
ban

3. Kevesebb mint
50%-han

m 4, Viltozo
mértékben.

3. abra: Milyen mértékben tudtak érvényesiteni az utdij kbltségeket
a kézuti fuvarozok és széllitmanyozok
Forras: Sajat felmérés, 2014

A 3. abran lathatd, hogy a megkérdezett vallalkozasok 23%-a 100%-ban, valamint 36%-a
tobb mint 50%-ban atharitotta az utdij koltségeket a megbizdikra. A gyakorlat azt mutatja, hogy a
2013. julius elsején bekdvetkezett bevezetés mindezt nagyban nehezitette, mivel a megrendel6k
igyekeztek kitolni az atharitast a 2013. év végéig, az Uj artargyalasokig, vagy azzal vadoltak a
fuvarozokat, hogy az utdij koltségét mar el6re beépitették az aktualis arakba. Masik fontos
tényezd, hogy a megrendel6 csak a sajat rakomany utvonalara hajlandé tdébbletkodltseéget fizetni.

Az utdijjal kapcsolatban megvizsgaltam, hogy a fuvarozék hogyan tudtak finanszirozni az
el6re fizetésbdl adodd hirtelen megndvekedett koltségeket. Mint kiderUlt, a valaszaddk 61%-anak
nem volt sziiksége kulsé segitségre, 11% pedig hitelt vett fel. A Nemzetgazdasagi Minisztérium az
Utdij Hitelprogram kidolgozasaval igyekezett segiteni a kis- és kdzépvallalkozokat. Azonban, mint
a valaszokbdl is latszik, ez nem volt igazan vonzé a vallalkozasok szamara, raadasul a program
késéssel indult.

Fontosnak tartottam megvizsgalni, hogy milyen informatikai hattérrel és vallalatiranyitasi
rendszerrel rendelkeznek az aruszallitast végz6 vallalkozasok. A valaszaddék 65%-a
szamitastechnikai ellatottsagat, fejlettségét kozepesnek itélte, fuvarszervezést tamogatd
informatikai rendszerrel azonban csak 14% rendelkezik. Nagyrészt sajat, egyedi igényeiknek
megfeleld programokat hasznalnak, mig egy kis részik a piacon megvasarolhaté ,dobozos”
szoftvereket alkalmazza. Az informatikai ellatottsdg aranya azonban Osszességében igen
alacsonynak mondhatd. A fejl6dés iranyait maguk a vallalkozasok is latjak, hiszen arra a kérdésre,
hogy véleményuk szerint milyen logisztikai tendenciak vannak megjelen6ben a magyar piacon, a
legtébben az informaciés és kommunikaciés technoldgiak altalanossa valasat, illetve a fejlett
logisztikai rendszert, mint versenyelényt jeldlték meg. Az informatikai fejlettség alacsony szintje
vélhetéen a vallalatok koltségszerkezetének osszetételében keresendd. A legtdbben elbtérbe
helyezik az addk, izemanyag, utdij és a karbantartasi koltségek fedezését, amelyek a jellegikbél
adodoan sziukségesek a mikodéshez.

Az 6tven fénél kisebb cégek 61%-anal a cégvezetdk az informatikat nem tartjak stratégiai
terlletnek. A magyar Kkisvallalkozasok koltségszerkezetében 2%-ot jelent az informaciés
technoldgiai megoldasok koltsége. Az 6tven fénél kisebb magyar cégek vezetdi kozil minden
nyolcadik cégvezetd gondolja, hogy a cége fejlett informacids technolégiai megoldasokat hasznal.
A felmérésbdl kideril, hogy az 6tven fénél kisebb cégek 58%-a 6t évnél is id6sebb szamitégéppel
rendelkezik, ez igaz a szoftverekre is. (Nemzeti Utdijfizetési Szolgaltatd Zrt. [12 ])

A fuvarozasban is sziikség van a korszer(i, modern technoldgiai megoldasok hasznalatara.
(Karmazin [5]) Az itt hasznalt infokommunikaciés technolégidk tullépnek a szolgaltato
vallalkozasok fizikai hatarain. Az eréforras tervezés folyaman szikséges tudni és latni a
jarmiszerelvények aktualis helyét, mivel ezek adjak a tervezés alapjat, tehat a nyomkovetd
rendszerek (FMS - Fleet Management System) és az er6forras tervezésért felelés rendszerek
egymasra épllnek. A logisztikai informaciés rendszer célja és feladata a vallalati kiilsé és belsé
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logisztikai lanc iranyitasahoz szikséges kulsé és belsé informaciok menedzselése. (Kérmendi -
Pucsek [7])

A koézuti teherfuvarozas iranti kereslet viszonylag rugalmas, ami azt jelenti, hogy a kereslet
koézvetlenll reagal az arvaltozasokra. Ezért az utdij hatasos eszkdz a tehergépkocsik altal okozott
forgalmi torlédasok, koérnyezetszennyezés és balesetek csdkkentésére. (Eurdpai Kozlekedési és
Kornyezetvédelmi Szdvetség [3])

A magyar vallalkozoknak eddig olyan koltségelemekkel kellett szamolniuk, amelyek nem
terhelik kulféldi vetélytarsaikat, mint példaul az ipariizési adé (ipa). Amennyiben a parlament
megszavazza, 2016 januarjatdl a kalféldi atdij meghatarozott mértéke is levonhaté lesz az ipabdl,
jelentdsen csodkkentve ezzel a nemzetkdzi kérnyezetben dolgozé fuvarozék hazai adoterhét.
Tovabbi megtakaritast jelenthet cégeknek a haszongépjarmivekre vonatkozé vagyonatruhazasi
illetékmentesség, amely régoéta elvi kérdése az érdekképviseleteknek.

3. Kovetkeztetések

A kozuti arufuvarozas teruletén tevékenyked6é mikro- és kisvallalkozasok szamos olyan
problémaval kiizdenek, melyek nem egyediek, agazatai szinten jellemzéek. A 2013. julius 1-jével
bevezetett hasznélataranyos utdij negativan érintette az agazat szerepléit, jelentés kdltségeket
réva a vallalkozasokra, veszélyeztetve azok likviditasat. A vallalkozasnak komoly anyagi terhet
jelentett a rendszer betuzemelése. Az elektronikus utdij bevezetése olyan kdvetkezményt is vonhat
maga utan a nemzetkdzi fuvarozok esetében, hogy jelentésen megnovekszik a kombinalt szallitas
jelentésége Magyarorszagon. (Olah-Rénay-Tobel [8]) Véleményem szerint a felgyorsult
informacidaramlas korszakaban a vallalkozasok informatikai fejlettsége szintén hatassal van a
versenyképességre. Megvizsgalva a kérdést, az derult ki, hogy jelents lemaradas tapasztalhato
ezen a téren. A magyarazat feltehet6en a vallalatok koéltségszerkezetének Osszetételében
keresendd, hiszen azoknal a cégeknél, amelyek pénzigyileg instabilak, a fejlesztések hattérbe
szorulnak. Ez azonban sajnos egy 6rdogi kor, mivel a valtozasokhoz valo alkalmazkodas és
versenyben maradas legfontosabb terlletei a termék- és szolgdltatds innovacio, az Uj
technoldgiak, valamint az Uzleti folyamatok optimalizalasa. A jov6beni fejlédés iranya lehet a
kommunikacios eszk6zdk 6sszekapcsolasa a vallalatiranyitasi rendszerrel, tovabba az elektronikus
adatcsere alkalmazasa, amely lehetévé tenné, hogy a megrendelé folyamatos jelentést kapjon az
aru helyzetér6él, meghatarozott id6k6zonként, mindezt emberi kdzremikodés nélkil. A fejlesztések,
befektetések iranyat tekintve koltséghatékonysagot noveld, illetve a szolgaltatasok minéségének
javitasat célzé intézkedésekben latjdk a cégek a fejlédés lehetéségét. Az egyre élesebb
versenyben, ahol az Ugyfelek a korabbinal joval kérultekintébben kalkulalnak, még tobb ajanlatot
kérnek be egy-egy fuvarfeladatra, a lehet6 legolcsobb megoldast keresve, a koltségek
csOkkentése a piaci pozicié javulasat eredményezheti.
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