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Osszefoglalas: Csak azon termékek felelnek meg a Kozos Piac magas kdvetelményeinek,
melyek hozzaadott értéket képviselnek, €s megfelelnek az élelmiszeripar mindségi ¢és
biztonsagi elvardsainak. Ilyen termékek az gy nevezett hagyomanyos termékek és éppen
ezért mindent meg kell tenniink annak érdekében, hogy javitani tudjunk ezen termékek piaci
helyzetén. Ennek megfeleléen a magyar kertészeti €s élelmiszeripari termékek vasarloi kozott
folytattunk le kiilonb6z6 kutatdsokat, a vasarlasi szokédsok, preferencidk és életmod teriiletén.
A Klasszikus szocio-demografiai szegmentaciot hasznalva nem kapunk minden esetben
hasznalhatdo eredményeket, ugyanis a hasonlé demografiai helyzetben 1évé fogyasztok
kiilonbozé termékeket vasaroltak. Az eltérések legfobb mozgatd rugdja a személyes
¢letmoddbeli kiilonbség. A tanulmanyban a hagyomdanyos kertészeti és ¢élelmiszer termékek
vasarldinak életmodjat vizsgaltuk meg.

Abstract: The only products, which can meet the high demands of the Common Market are
the ones which have added values and are in conformity with the quality and safety conditions
of the food industry. Such products are what we consider the traditional products and we have
to do our best to improve our activities in order to find markets for them. Accordingly, we
have made researches regarding the habits, preferences and lifestyle of customers, who
purchase Hungarian products of gardening and food industry. There is no usable result in
every case from marketing aspect given by the classical socio-demographic segmentation
method. It is stated that consumers with analogous demographic situation purchase diverse
products. The main motive of the deviation is the personal lifestyle. The lifestyle of
consumers of horticultural and food industrial the Hungarian traditional products were
examined and analyzed in the study.
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1. Bevezetés

Az Eurdépai Uniodban folyamatosan nd a vasarldi €s fogyasztoi érdeklodés az egyedi,
hagyomanyos termékek irant. Ez a felmérések szerint a teljes vasarlasnak a 12,4%-kat jelenti.
A vasarloi tanulmany szerint a legtobb vasarlo hisz a jelolésekben, markakban, mert ezekben
kivalo értéket kapnak a pénziikért. Ha az ar ugyanaz, a kisebb eldallitot és a specialisabb
terméket valasztjak, mert ott magasabb minéséget képzelnek el (Kotler, 2002).

Kozédk (2007) szerint mindez magyarazhatdé azzal a jelenleg hatarozottan
megfigyelhetd trenddel, amely szerint a magas mindségli ¢€lelmiszerek fogyasztisaval
hosszabb tdvon jobban jar a fogyaszt6. Mas kutatdsok szintén alatdmasztjak ezt az eredményt,
vagyis, hogy a fogyasztok szamara az elsddleges szempont a mindség.
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Riitzler (2005) szerint a fogyasztdéi magatartaskutatas alapvetden arra irdnyul, hogy
feltarja a konkrétan megvaldsulé magatartds mogott huzodo okokat és azokra magyarazatot
tudjon adni. Mindezen ismeretek birtoklasa nélkiil lehetetlen a vasarlasi dontési folyamat
megismerése, valamint a reménytelen vallalkozast felmérni a marketing kdrnyezet hatasat a
fogyasztoi €s vasarloi dontésekre. Horvath (1996) szerint a fogyasztdéi magatartast a
»Fogyaszton kiviili tényezokre (kultira, szubkultura, tdrsadalmi osztalyok) €s a ,,Fogyaszton
beliili (I¢lektani) tényezOkre (érzelem, motivacid, beallitottsag, emlékezés, személyiség, stb.)
lehet sorolni.

Torocsik  (2007) megallapitdsa miszerint a vasarloi és fogyasztd kategoria
elkiilonithetd a marketingben, ugyanis a vasarlast végzo személy nem mindig vagy nem
egyediili fogyasztdja az adott terméknek, és az sem szilikségszertii, hogy 60 hozza meg a végso
dontést.

2. Anyag és modszer

2.1. A felmérés koriilményei

2010-2011. évben primer kutatdsokat végeztiink a kertészeti és élelmiszeripari hungarikumok
fogyasztok fogyasztéi magatartasdnak és életstilusanak elemzésére. A mintdkat a K&zponti
Statisztikai Hivatal adatai alapjan stlyozottan gyljtottik. A programunkba bevittiink 852
kérddiv adatait és feltételeket adtunk meg az SPSS programnak (select variable). Ez
lehetdséget nyujt arra, hogy a megadott feladattombbdl kisziirje a nem sziikséges adatokat.
gy az alapsokasag osszetétele megfelelt a KSH népesség nyilvantartis Osszetételének. A
mintank igy kozel reprezentativ lett, azaz 713 minta elemszdm alapjan az egész magyar
népességre kovetkeztetéseket tudtunk levonni.

2.2. Vizsgalati modszerek

A piackutatds mai piaci jelenségek szervezett és mddszeres vizsgalatat jelenti. Az vizsgalat
kiterjed azon tényezOkre, amelyek a felhasznald szdmara fontosak lehetnek a piaci munka
szamara (Doman-Tamus, 2009). A megkérdezéses eljarasok koziil a standard interja
eszkozeként a standard kérddivezés irasbeli megkérdezés modszerét alkalmaztuk. A kutatas
sajat készitési kérddives felmérésen alapult. A kérdések nagyobb részével az
¢lelmiszerfogyasztasra, azt meghatarozo befolyasold tényezdkre, kisebb hadnyadaval pedig az
egészséges taplalkozassal kapcsolatos ismeretekre helyeztiik a hangsulyt.

3. Eredmények

Az 1. abra szerint a megkérdezettek szamara vasarlasnal a legfontosabb befolyasold és
meghatarozo6 tényezd az iz. A masodik helyen az ar, amely er6sen meghatarozza, hogy mi
kertil be a vasarloi kosarba. Ma a gazdasagi valsag kozepén az embereket még a korabbinal is
nagyobb mértékben befolyadsolja a megvasarolando termék ara. Ez eldsegitheti a multi cégek
erds0dését, hiszen nagyobb akcidkkal tudjak a vasarlokat magukhoz vonzani, mint példaul az
Ostermeldk. A mindséget, a markat, valamint a kiszerelést a valaszadok koézepes mezdnybe
helyezik.
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1. abra: Az élelmiszer vasarlast befolyasold tényezok

A téaplalkozasi trend vizsgalati eredményét a 2. abra szemlélteti. A megkérdezettek 48%-a
probal rendszeres és tudatos étkezést folytatni. Az emberek szdmara sziikséges lenne a
rendszeres és tudatos taplalkozasra, de sajnos ezt az étkezést a valaszadok csak 19%-a jeldlte
meg. A valaszadok 33%-a annyit eszik, amennyi jol esik, ez jol mutatja, hogy az étkezés
szdmukra csak a szilikséglet kielégitését jelenti és nem elsddleges a rendszeres és tudatos
taplalkozas.
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2. abra: Rendszeres és tudatos taplalkozas megoszlasa a megkérdezettek korében

A 3. abra alapjan elmondhat6, hogy a valaszadok kozel fele a legegészségesebb élelmiszerek
kozé a zoldség, gyiimdlcs, valamint a tejtermékeket sorolja. Ezt kovetik az egészséges
¢élelmiszerek, mint a biotermékek és az otthon eldallitott ¢lelmiszerek. Kevesen gondoljak
ugy, hogy a teljes kiérlésii élelmiszerek egészségesek.
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3. abra: Mit tart egészsége szempontjabol megfeleld élelmiszernek?

Kutatasunk soran 12 féle élelmiszer-fogyasztasi gyakorisagat vizsgaltuk. Az eredményeket a
4. abra mutatja be. A zoldség és gyiimodles fogyasztasanak gyakorisaga megegyezik. E két
¢lelmiszer rostban gazdag, ezért is nélkiilozhetetlen a szervezet szamara ennek ellenére a
kitolték csak 40%-a fogyasztja naponta. Csak egy alkalommal hetente 10% fogyasztja. A
burgonyat és a tésztaféléket azonos gyakorisaggal fogyasztanak. A levesek, husételek, és
husfélék fogyasztasa esetén hasonldésag mutatkozik. Naponta 25%-uk fogyaszt ilyen ételeket,
koriilbeliil 45-50%-uk hetente tobbszor. A tojasfogyasztasra a legjellemzObb a heti 1-2
alkalom. A tejtermékek fogyasztasat elemezve lathatd, hogy 50%-uk fogyaszt tejet. A
biotermékek valamint a barna kenyér fogyasztasa megoszlik. Az abrarol leolvashato, hogy a
kitoltok 20%-a egyaltalan nem fogyaszt ilyen terméket.
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4. abra: Az ¢élelmiszerek fogyasztasanak gyakorisaga
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4. Kovetkeztetések, javaslatok

Az élelmezés- és taplalkozaspolitika (ETP) korményzati szinten iranyitott Gsszehangolt
tevékenységek Osszessége, amely az egész lakossag elegendd mennyiségli és megfeleld
mindségli taplalékkal torténd ellatasara iranyul. Mas szoval: az ETP lehetévé teszi, hogy
érvényre jusson az egészséges taplalkozashoz valdo emberi jog. Feladata nemcsak az
¢lelmezés, azaz a lakossag taplalékkal vald elldtdsa, hanem az egészség megtartasa,
betegségek megeldzése a helyes taplalkozas révén (Zajkas, 2004). Az atgondolt, figyelmesen
megtervezett €s megszervezett, rendszeresen ellenérzott, értékelt program elsddleges célja az
idilt, nem fert6z6, taplalkozéassal Osszefiiggd betegségek kockdazatanak csokkentése, a
lakossag egészségi allapotanak javitdsa, a taplalkozassal Osszefliggd betegségek okozta
mortalitds csokkentése ¢és a varhato ¢élettartam megnovelése. E f6 célok elérésének
megvalositasat a f6 iranyvonalak kidolgozasa és alkalmazasa teszi lehetévé (Lehota, 2004).
Az atgondolt, figyelmesen megtervezett és megszervezett, rendszeresen ellendrzott, értékelt
program elsédleges célja az idiilt, nem fert6z6, taplalkozassal Osszefliggd betegségek
kockazatanak csokkentése, a lakossdg egészségi allapotanak javitdsa, a taplalkozéssal
Osszefliggd betegségek okozta mortalitds csokkentése és a varhato €lettartam megnovelése. E
fo célok elérésének megvalositasat a f6 iranyvonalak kidolgozasa és alkalmazasa teszi
lehetévé az alabbiak szerint:

e A szakemberek taplalkozastudomanyi ismereteinek jelentds novelése az elkovetkezd 5
év soran és ezzel egy idében a lakossagi taplalkozasi ismeretek intenziv elterjesztése,
kiemelten a gyermekek oktatdsaban.

e Folyamatos adatgylijtés és tajékozodas a lakossag taplalkozasardl, élelmiszer
valasztékarol.

e A taplalkozastudomanyi kutatasok tdmogatdsa a taplalkozés, életmod, betegség,
egészség kapcsolatinak jobb megértése és a stratégidk sziikségszerli modositasa
érdekében.

e Az egészséges taplalkozashoz sziikséges élelmiszer vélaszték kialakitasat 6sztonzo
tamogatasi rendszer létrehozasa és ennek folyamatos hossza tavi mitkddtetése.

o Az egészséges taplalkozas alapvetd emberi jog, és a legszegényebbek szdmara is meg
kell teremteni e jog gyakorlasanak gazdasagi és tarsadalmi feltételeit.

o Az egészséges taplalkozds megvalositasahoz sziikséges alapvetd élelmiszerek
mindenhol és mindig elérheték legyenek.
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